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Nombres y ubicaciones

Exterior

Bandeja de salida para 
el ADF

Bandeja de salida/Tapa 
superior

Tapa frontal

Puerto USB para Flash Disk

Bandeja 1

Bandeja 2 (opcional)

Panel de mandos

Bandeja de entrada para el ADF
-

Tapa del ADF (Auto document 
feeder o alimentador automá-
tico de documentos)

-

Cristal de exposición
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CES406

CES141 CES142

Nombres y ubicaciones

Cartuchos de impresión
-

Interior

Botella de tóner residual

Unidad de transferencia
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Nombres y ubicaciones

Panel de mandos

1 Pantalla

2 Teclas de desplazamiento

3 Teclas numéricas

4 Tecla [Borrar/Parar]
-
-

-

5 Tecla [Inicio B/N]

6 Tecla [Inicio Color]

7 Tecla [OK]

8 Tecla [Salir]

9 Indicador de alerta
-
-

-

-

10 Indicador de alimentación
-
-

11 Indicador de fax recibido
-

-

1 2 3 4 5

67891011
ES CES403
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Nombres y ubicaciones

Panel de mandos

1 Botones de un solo toque

2 Tecla [Libr. direcciones]

3 Tecla [MrcSin desc]

-

4 Tecla [Herramientas 
usuario]

-

5 Tecla [Calidad de imagen]

-

6 Tecla [Copia tarj.ID]

7 Tecla [Copia]/[Fax]/
[Escáner]

8 Teclas de selección

-

9 Tecla [Densidad]

10 Tecla [Reducir/Ampliar]

-

11 Tecla [Pausa/Rellamada]

-
-

12 Tecla [Mayúsculas]
-

ES CES404

2 53 4 61

891011

7

12
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Uso de la función de copiadora

Pantalla inicial y funcionamiento básico

-

Pulse la tecla [Copia].

ES CES174

Coloque los originales cara abajo sobre el cristal de exposi-
ción o cara arriba en el ADF.

Cristal de exposición ADF

CES070 CES109
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Uso de la función de copiadora

Para realizar varias copias, introduzca el número de copias 
con el teclado numérico

Pulse la tecla [Inicio B/N] o [Inicio 
Color].

CES169

-

Guía de usuario

Pantalla inicial y funcionamiento básico
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Uso de la función de copiadora

❖ Cómo realizar copias en tamaño ampliado o reducido
-

-

❖ Copiar varias páginas en una sola hoja

-

Formatos de impresión para copia 2 en 1
[Vertical] [Horizontal]

CES033 CES034

Formatos de impresión para copia 4 en 1
[Vertical: I a D] (Izquierda a Derecha) [Horizontal: I a D] (Izquierda a Derecha)

CES035

CES037

[Vertical: A a Ab] (Arriba a abajo) [Horizontal: A a Ab] (Arriba a abajo)

CES036

CES038

Ajustes avanzados de copia
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CES125 CES126

CES127 CES128

Uso de la función de copiadora

❖ Realización de copias con las dos caras impresas

-

Formatos de impresión para copia de Arriba a arriba

[Arriba a arriba ] [Arriba a arriba ]

Formatos de impresión para copia de Arriba a abajo

[Arriba a abajo ] [Arriba a abajo ]

Ajustes avanzados de copia
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❖ Ajuste de la densidad de la imagen

❖ Selección del tipo de documento

Guía de usuario
Guía de usuario

Texto Foto

- -

Txt/Ft
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Uso de la función de escáner

Pantalla inicial y funcionamiento básico

-

-

Guía de usuario

Guía de usuario

❖ Operación básica para Escanear a e-mail/FTP/carpeta

Pulse la tecla [Escáner].

ES CES175
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Coloque los originales cara abajo sobre el cristal de exposición 
o cara arriba en el ADF.

Cristal de exposición ADF

CES070 CES109

Pulse la tecla [Libr. direcciones].

ES CES180

Busque el destino deseado pulsando las teclas [  ][  ] para 
desplazarse por la libreta de direcciones y, a continuación, 
pulse la tecla [OK].
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Uso de la función de escáner

Pulse la tecla [Inicio B/N] o la tecla 
[Inicio Color].

-

CES169

Si tiene más originales para escanear, coloque el siguiente 
original sobre el cristal de exposición y, a continuación, pulse 
[Sí]. Repita este paso hasta que todos los originales se hayan 
escaneado.

Cuando se hayan escaneado todos los originales, pulse [No] 
para comenzar a enviar el archivo escaneado.

Pantalla inicial y funcionamiento básico
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❖ Operación básica para Escanear a USB

Inserte el disco flash USB en el 
puerto para USB para dicho disco.

CES199

Pulse la tecla [Escáner].

-

ES CES175
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Uso de la función de escáner

Coloque los originales cara abajo sobre el cristal de exposi-
ción o cara arriba en el ADF.

Cristal de exposición ADF

CES070 CES109

Pulse la tecla [Inicio B/N] o la tecla 
[Inicio Color].

CES169

Blanco y negro de medios tonos Color o blanco y negro en escala de grises

Pantalla inicial y funcionamiento básico
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Pulse la tecla de selección apropiada para el formato de 
archivo deseado.

-

Si tiene más originales para escanear, coloque el siguiente original 
sobre el cristal de exposición y, a continuación, pulse [Sí]. Repita 
este paso hasta que todos los originales se hayan escaneado.

Cuando se hayan escaneado todos los originales, pulse [No] para 
comenzar a enviar el archivo escaneado.

Confirme que aparece el mensaje “Lista” en la pantalla.

Retire el disco flash USB de la máquina.

Guía de usuario

Guía de usuario
Guía de usuario
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Uso de la función de escáner

Ajustes avanzados de escaneo

❖ Especificación del tamaño de escaneo

Guía de usuario

❖ Ajuste de la densidad de la imagen

❖ Cómo especificar la resolución

-

Guía de usuario
Guía de usuario
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Uso de la función de fax

Pantalla inicial y procedimiento básico para enviar un fax

Pulse la tecla [Fax].

ES CES176
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Uso de la función de fax

Coloque los originales cara abajo sobre el cristal de exposi-
ción o cara arriba en el ADF.

Cristal de exposición ADF

CES070 CES109

Introduzca el número de fax (hasta un máximo de 40 caracteres) 
usando las teclas numéricas.

Pulse la tecla [Inicio B/N].

CES172

Pantalla inicial y procedimiento básico para enviar un fax
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Si tiene más originales para escanear, pulse [Sí] en un plazo 
de 60 segundos, coloque el siguiente original sobre el cristal 
de exposición y, a continuación, pulse [OK]. Repita este paso 
hasta que todos los originales se hayan escaneado.

Cuando se hayan escaneado todos los originales, pulse [No] 
para comenzar a enviar el fax.

-

Guía de usuario
-

Guía de usuario
Guía de usuario
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Normal Oscuro Claro

Detalle FotoEstándar

-

Uso de la función de fax

Ajustes avanzados de escaneo

❖ Ajuste de la densidad de la imagen

❖Cómo especificar la resolución

Guía de usuario
Guía de usuario
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Detección de fallos

Mensajes de error y de estado en la pantalla

Mensaje
(orden alfabético) Causas Soluciones

Atasco: Band. papel -

Atasco: Band. est. -

Atasco: Bandeja 1 -

Atasco: Bandeja 2 -

Atascto interno

Atasco original ADF
Abra la tapa del ADF 
y retire papel.

-

Guía de usuario

Atasco ppl: U.dúpl.
Retirar papel

-

Comprobar tamaño 
papel
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Detección de fallos

Mensaje
(orden alfabético) Causas Soluciones

Comprobar tipo 
papel

Dest. no 
programado

-
Guía de usuario

Desbord. memoria 
USB. Pulse tecla 
Borrar -

Dispositivo no 
admitido, por favor 
retírelo

Dispositivo no 
compatible, pulse la 
tecla Borrar

Error instal. tóner: X -
-

Mensajes de error y de estado en la pantalla
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Mensaje
(orden alfabético) Causas Soluciones

Fallo acceso ar-
chivo. Pulse tecla 
Borrar

Fallo al crear ar-
chivo. Pulse tecla 
Borrar

Hub USB no 
soportado. Retírelo

Memoria casi llena
-

Protección escri-
tura. Pulse tecla 
Borrar.

Sin papel: X
Guía de 

usuario
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Detección de fallos

Mensaje
(orden alfabético) Causas Soluciones

Sin tóner: X
¿Desea continuar 
con la impresión? -

-

Tapa abierta

Timeout E/S
-

-

-

Guía de usuario

Tóner casi vacío
Sustituir pronto:  
Cartucho tóner (X)

-

USB desconectado. 
Pulse tecla Borrar

-

Mensajes de error y de estado en la pantalla
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Detección de fallos

❖ Las imágenes son demasiado oscuras o demasiado claras 
en las páginas copiadas o en los archivos escaneados

-

❖ Las páginas copiadas o los archivos escaneados tienen 
suciedad

-

❖ Al hacer copias o escanear archivos, la misma área aparece 
sucia

Guía de usuario

Cristal de exposición ADF 

CES090 CES091

Problemas de impresión o escaneo
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Detección de fallos

❖ No es posible enviar ni recibir faxes

Guía de usuario

❖ No se pueden recibir faxes aunque es posible enviarlos

Guía de usuario

❖ Un fax que envió aparece en blanco al recibirlo

Guía de usuario

❖ No se pueden imprimir los faxes recibidos

Guía de usuario

Guía de usuario

Problemas con la transmisión de fax
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Eliminación de atascos de papel

Posiciones de atascos de papel

-

Si se produce un atasco de papel, el papel puede estar atascado en el inte-
rior de la máquina o en el ADF. Si el papel está astascado en el interior de la 
máquina, compruebe las posiciones siguientes, en el orden indicado, para 
localizar el papel astascado.

1. Unidad de fusión
-

ADF

2. Bandeja

3. Unidad de transferencia
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Eliminación de atascos de papel

Retirar de la unidad de fusión

 PRECAUCIÓN

Tire de la palanca de apertura de la tapa frontal y baje con 
cuidado la tapa frontal.

Baje la palanca de la unidad de fu-
sión.

CES257

Extraiga con cuidado el papel atascado.

CES144 CES145
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Tire hacia arriba de las palancas de 
la unidad de fusión.

CES258

Con ambas manos, cierre con cuidado la tapa frontal.
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Eliminación de atascos de papel

Retirar de la bandeja

Tire de la palanca de apertura de la tapa frontal y baje con 
cuidado la tapa frontal.

Extraiga con cuidado el papel atas-
cado.

CES083

-

CER063

Con ambas manos, cierre con cuidado la tapa frontal.
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Eliminación de atascos de papel

Retirar de la unidad de transferencia

Tire de la palanca de apertura de la tapa frontal y baje con 
cuidado la tapa frontal.

Retire con cuidado el papel atasca-
do debajo de la unidad de transfe-
rencia.

CER046

Con ambas manos, cierre con cuidado la tapa frontal.



34

Eliminación de atascos de papel

Retirar del ADF

Abra la tapa del ADF.

CES100

Tire suavemente del original atas-
cado para extraerlo.
Tenga cuidado de no tirar del origi-
nal con demasiada fuerza, ya que 
podría romperse.

CES101

Si no puede extraer fácilmente el 
original atascado, mueva la palanca 
ligeramente hacia la parte trasera de 
la máquina y luego tire de ella hacia 
arriba para desbloquear el rodillo de 
alimentación de papel.

CES044

Levante ligeramente el rodillo de 
alimentación de papel y tire de él 
hacia usted.

CES113
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Tire suavemente del original atascado 
para extraerlo.

CES114

Si no puede extraer con facilidad el 
original atascado, levante la bandeja 
de entrada para ver si el original está 
atascado en el área de salida.

CES120

Tire suavemente del original atascado 
para extraerlo.

CES121

Coloque el rodillo de alimentación de 
papel de nuevo en posición, con la parte 
del rodillo encarada hacia abajo.

CES115
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Eliminación de atascos de papel

Baje la palanca hasta que encaje en 
posición con un chasquido.

CES116

Cierre la tapa del ADF.

CES102

Levante el ADF y si queda algún origi-
nal en su interior, suavemente tire del 
original atascado para extraerlo.

CES153

Cierre el ADF.

Retirar del ADF
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Antes de sustituir los cartuchos de impresión

 ADVERTENCIA:

 PRECAUCIÓN

-

Cartuchos de impresión
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Cartuchos de impresión

Sustitución de los cartuchos de impresión

❖ Mensajes para la preparación de cartuchos de impresión
-

❖ Mensajes para sustitución de cartuchos de impresión
-

-

CER088

CES032
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Tire hacia arriba de la palanca de la 
tapa superior y con cuidado levante 
la tapa superior.

CES138

Con cuidado levante el cartucho 
verticalmente, sujetándolo por el 
centro.

-

CES408

CES137
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Cartuchos de impresión

Saque el nuevo cartucho de la caja 
y de la bolsa de plástico.

CBK123

Sujete el cartucho de impresión y 
agítelo de lado a lado cinco o seis 
veces.

-

CER236

Retire la tapa del cartucho de im-
presión.

CER010

Compruebe el color del tóner y su 
ubicación correspondiente y, con 
cuidado, inserte el cartucho verti-
calmente.

CES255

Sustitución de los cartuchos de impresión
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Usando ambas manos, sujete el 
centro de la tapa superior y cierre 
la tapa con cuidado. Tenga cuidado 
de no pillarse los dedos.

CES140

Coloque sobre el viejo cartucho de 
impresión la tapa que retiró en el 
paso 5.
A continuación, coloque el viejo car-
tucho en la bolsa y luego dentro de 
la caja.

CER055
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Dónde realizar consultas

Ahorro de energía

-

-
-

-

Guía de 
usuario

Apéndice
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❖ Manuales de apertura

Guía de usuario
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