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INTRODUCCION

En este manual se explica cémo instalar y configurar el software necesario para las funciones de impresién de la
unidad. También se explica el procedimiento para ver el Manual en linea.

e Las imagenes en pantalla de este manual son principalmente de Windows XP. Para otras versiones de
%NOM Windows, algunas imagenes de la pantalla pueden ser distintas de las que aparecen en este manual.

« Las explicaciones de este manual estan basadas en la versién norteamericana del software. Las versiones para
otros paises y regiones varian ligeramente de ésta.

e Cuando aparezca "AR-XXXX" en este Manual, reemplace el nombre del modelo por "XXXX". Para saber el
nombre del modelo, vea "DIFERENCIAS ENTRE MODELOS" en el Manual de Instrucciones.

» Este manual se refiere al CD-ROM que incluye el software suministrado simplemente como el "CD-ROM".

Reconocimiento de marcas comerciales

« El sistema operativo Microsoft® Windows® es marca comercial o registrada de Microsoft Corporation en Estados
Unidos y en otros paises.

» Windows® 95, Windows® 98, Windows® Me, Windows NT® 4.0, Windows® 2000 y Windows® XP son marcas
comerciales o registradas de Microsoft Corporation en Estados Unidos y en otros paises.

« Adobe, el logotipo de Adobe, Acrobat, el logotipo de Adobe PDF y Reader son marcas comerciales registradas o
marcas comerciales de Adobe Systems Incorporated en Estados Unidos y otros paises.

« IBM y Mi PC/AT son marcas comerciales de International Business Machines Corporation.

« El resto de marcas comerciales o registradas pertenecen a sus respectivos propietarios.

Las pantallas, los mensajes y los nombres de las teclas que aparecen en este manual pueden variar con respecto
a los que aparecen en la maquina, debido a las mejoras y modificaciones realizadas en el producto.

LICENCIA DEL SOFTWARE

La LICENCIA DEL SOFTWARE aparece cuando se instala el software desde el CD-ROM. Utilizando todo o alguna
parte del software del CD-ROM o en la maquina, acepta los términos de la LICENCIA DEL SOFTWARE.
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ANTES DE LA INSTALACION

REQUISITOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

Compruebe los siguientes requisitos de hardware y software antes de instalar el software.

Tipo de ordenador IBM Mi PC/AT o un ordenador compatible equipado con un puerto USB 2.0*1/1.1*2 o0 una
interfaz paralela bidireccional (IEEE 1284)
Sistema operativo*3 Windows 95, Windows 98, Windows Me,

Windows NT Workstation 4.0 (Service Pack 5 o posterior)*4,
Windows 2000 Professional*3, Windows XP Professional™,
Windows XP Home Edition*4

Otros requisitos de hardware | Un entorno en el que cualquiera de los sistemas operativos mencionados anteriormente
puedan funcionar sin problemas

*1 El puerto USB 2.0 del aparato transfiere datos a la velocidad especificada por la norma USB 2.0 (velocidad elevada) sélo si
ha instalado el controlador para USB 2.0 de Microsoft en el ordenador, o si se ha instalado el controlador USB 2.0 para
Windows 2000 Professional/XP que Microsoft suministra mediante "Windows Update".

*2 Compatible con modelos estandar Windows 98, Windows Me, Windows 2000 Professional, Windows XP Professional o
Windows XP Home Edition preinstalados equipados con una interfaz USB.

*3 La impresion no esta disponible en el modo MS-DOS.

*4 Se necesitan derechos de administrador para instalar el software mediante el instalador.

ENTORNO Y PROCEDIMIENTO DE LA INSTALACION

Siga el proceso de instalacién que sea apropiado para el sistema operativo y el tipo de cable, como se indica a
continuacion.

Sistema operativo Cable Procedimiento a seguir
Windows XP USB/Paralelo | INSTALACION EN WINDOWS XP (USB/CABLE PARALELO) (p. 3)
Windows 98/Me/2000 uSB INSTALACION EN WINDOWS 98/Me/2000 (CABLE USB) (p. 5)
Windows 95/98/Me/ Paralelo INSTALACION EN WINDOWS 95/98/Me/NT 4.0/2000 (CABLE PARALELO) (p. 7)
NT 4.0/2000




INSTALANDO EL CONTROLADOR
DE LA IMPRESORA

 En las explicaciones siguientes se da por sentado que el ratén esta configurado para ser manejado con la mano derecha.
 Si aparece un mensaje de error, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para solucionar el problema. Una vez

resuelto el problema, el proceso de instalacion continuard. Dependiendo del tipo de problema, podra hacer clic en el botén
"Cancelar" para salir del instalador. En ese caso, vuelva a instalar el software desde el principio tras solucionar el problema.

INSTALACION EN WINDOWS XP (USB/CABLE PARALELO)

El USB o el cable paralelo no deben
estar conectados ala unidad. Antes
de empezar, asegurese de que el
cable no esta conectado.

Si el cable esta conectado, aparecera la pantalla Plug
and Play. Si esto sucede, haga clic en el boton

"Cancelar" para cerrar la ventana y desconectar el cable.

//Nota El cable se conectara en el paso 13.

Inserte el CD-ROM en su lector de
CD-ROM.

Haga clic en el boton "Inicio", en "Mi
PC" (%) y, acontinuacion, en el icono
CD-ROM (@).

Haga doble clic en el icono "setup” (&).

Si al hacer doble clic sobre el icono "Configuracion”
aparece la pantalla de Seleccion de idioma,
seleccione el idioma en el que desea trabajar y haga
clic en el botén "Siguiente”. (Normalmente el idioma
correcto se selecciona de forma automatica.)

Aparecerd la ventana "CONTRATO DE
LICENCIA". AsegUrese de que entiende el
contenido del acuerdo de licenciay,
entonces, haga clic en el botén "Si".

ﬁ Lea el mensaje de laventana "Bienvenido"
y luego haga clic en el bot6n "Siguiente”.

Haga clic en el botéon"Controlador de

impresora”.

Antes de instalar el software, aseglrese de
pulsar el boton "Mostrar LEAME" y ver la
informacion detallada sobre el software.

Seleccidn de software

Seleccione el software que se va ainstalar.

[Soltware]

7] Contiolador de impresora

| mpresicn de la maguina

causs | | consr

[Mastrar LEAME]

EL controlador de impresora e pemitia usar la funcin de o

ﬁ Haga clic en el boton "Siguiente".

Cuando le pregunten qué impresora esta
conectada, seleccione "Conectada a este

ordenador" y haga clic en el botdn "Siguiente".

Seleccior
conectads

{* Conectada a este ordenador

" Conectada por medio de la red

< fnterior | Siguiente >

Cancelar

ne ol moda en que la impresars va a sstar




INSTALANDO EL CONTROLADOR DE LA IMPRESORA

Siga las instrucciones que aparecen Inicie lainstalacion del controlador de
en la pantalla. laimpresora.

"SHARP AR-XXXX" aparecera en el cuadro de

@Precaucién copiando los archivos (el mensaje podra aparecer dlalogq AS|§tente para hard’vyare nuevo encontrado”.
Seleccione "Instalar automaticamente el software

mas de una vez), haga clic en el boton "Continuar". , . > & OV .\
(recomendado)" y haga clic en el botdn "Siguiente".

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Si la siguiente pantalla aparece mientras se estan

—] Si aparece una pantalla de advertencia con el
®Pfeca”0’0” mensaje "Prueba del logotipo de Windows",
asegurese de hacer clic en el boton "Continuar”.

/// Si se ha instalado la tarjeta de doble funcion,
se instalara el controlador de impresion

[ comna | [(Betereizisiaecin ] WARXX (EB)".
Cuand | talla de finalizacié Aqui finaliza la instalacion del software.
11 uan qaparezca ?p?n alla ? Inalizacion, Configure los ajustes del controlador de la impresora
haga clic en el boton "Aceptar. como se explica en el apartado "COMO CONFIGURAR

EL CONTROLADOR DE LA IMPRESORA" (p. 10).

Haga clic en el botén "Cerrar” en la
ventana del paso 7.

Cuando aparezca un mensaje que le pide
conectar la maquina a su ordenador, haga clic en
el botén "Aceptar".

Al acabar la instalacién, aparecera un mensaje
Nota) instandole a reiniciar el ordenador. En este
caso, haga clic en el boton "Si" para reiniciarlo.

Conecte el cable de interfaz al equipo

y al ordenador (p. 9).

« Si utiliza un cable USB, asegurese de que el
equipo esta encendido antes de conectar el
cable.

« Si esta utilizando un cable paralelo, desconecte
el equipo y el ordenador, conecte el cable y vuelva
a conectar el equipo y el ordenador.

Windows detectara el sistema y aparecera la

pantalla Plug and Play.

Si el mensaje siguiente aparece en la pantalla
Drrecaucion| del ordenador, ciérrelo.

1\, Dispositivo USB de alta velocidad conectado en un concentrador

Un dispositivo USE de alta velocidad ests conectado dentro de un concentrador USE
que no es de alta velocidad.

Haga dlic en este mensaje para obtener asistencia sobre como resolver este
problema.

Aparecera una ventana en relacion al
"Dispositivo USB de ALTA VELOCIDAD".
Cierre la ventana.

Aparece este mensaje cuando el modo USB
2.0 del equipo no esta establecido en "Alta
velocidad". Para obtener més informacion
sobre el ajuste del modo USB 2.0, consulte el
capitulo 4, "FUNCIONES DE IMPRESORA",
del Manual de instrucciones.




INSTALANDO EL CONTROLADOR DE LA IMPRESORA

INSTALACION EN WINDOWS 98/Me/2000 (CABLE USB)

El cable USB no debe conectarse al
equipo. Antes de empezar, asegurese
de que el cable no esta conectado.

Si el cable esta conectado, aparecera la pantalla
Plug and Play. Si esto sucede, haga clic en el
botdn "Cancelar" para cerrar la ventana y
desconectar el cable.

El cable se conectara en el paso 14.

Inserte el CD-ROM en su lector de
CD-ROM.

continuacién, haga doble clic en el
icono CD-ROM (£).

Haga doble clic en el icono "setup” (& ).

Haga doble clic en "Mi PC" (&) y, a

Si al hacer doble clic sobre el icono

"Configuracion" aparece la pantalla de
Seleccion de idioma, seleccione el idioma en
el que desea trabajar y haga clic en el botén
"Siguiente”. (Normalmente el idioma correcto
se selecciona de forma automatica.)

Apareceralaventana"CONTRATO DE
LICENCIA". Asegurese de que
entiende el contenido del acuerdo de
licenciay, entonces, haga clic en el
boton "Si".

ﬁ Lea el mensaje de laventana"Bienvenido"
y luego haga clic en el boton "Siguiente".

Haga clic en el boton "Controlador de
impresora”.

Antes de instalar el software, asegurese de
pulsar el boton "Mostrar LEAME" y ver la
informacion detallada sobre el software.

Seleccione el software gue se va a instalar.

[Software] [Mastrar LEAME]

i
it usar la funcitn de. D

ﬂ Haga clic en el boton "Siguiente".

ﬂCuando le pregunten qué impresora

esta conectada, seleccione
"Conectada a este ordenador" y haga
clic en el boton "Siguiente”.

SHARE

Seleccione el mado en qus la impresora va a sstar
conectada

(¥ Conectada a este ordenador

" Conestada por medio ds la red

Cancalar

Cuando aparezcala pantalla de seleccién
de la interfaz, seleccione "USB" y haga
clic en el botén "Siguiente ".

SHARE] —

Seleccione a interfaz a conectar,

" Paralelo

 {sE




INSTALANDO EL CONTROLADOR DE LA IMPRESORA

Siga las instrucciones que aparecen
en la pantalla.

Para Windows 2000, si aparece la pantalla
rprecaucion siguiente mientras se copian los archivos (el
mensaje aparecera mas de una vez), haga
clic en el boton "Si".

SHARP AR-anwe

Si e
digital
enhi

n
hay al

Cuando aparezca la pantalla de
finalizacién, haga clic en el boton
"Aceptar".

Haga clic en el botén "Cerrar” en la
ventana del paso 7.

Cuando aparezca un mensaje que le pide
conectar la maquina a su ordenador, haga clic en
el botén "Aceptar".

Al acabar la instalacién, aparecera un mensaje
Nota) instandole a reiniciar el ordenador. En este
caso, haga clic en el boton "Si" para reiniciarlo.

Asegurese de que la unidad esta
desconectaday, a continuacion,
conecte el cable USB. (p. 9)

Windows detectara la unidad y la pantalla Plug
and Play aparecera.

Sigalas instrucciones de la pantalla Plug
and Play que aparece en su version de
Windows para comenzar la instalacion.

% Si se ha instalado la tarjeta de doble funcién,
se instalaréa el controlador de impresion

"AR-XXXX (EB)".

Aqui finaliza la instalacion del software.

Configure los ajustes del controlador de la impresora
como se explica en el apartado "COMO CONFIGURAR
EL CONTROLADOR DE LA IMPRESORA" (p. 10).



INSTALANDO EL CONTROLADOR DE LA IMPRESORA

INSTALACION EN WINDOWS 95/98/Me/NT 4.0/2000

(CABLE PARALELO)

El USB o el cable paralelo no deben
estar conectados a la unidad. Antes
de empezar, asegurese de que el
cable no esta conectado.

Si el cable esta conectado, aparecerd la pantalla
Plug and Play. Si esto sucede, haga clic en el
botén "Cancelar" para cerrar la ventana y
desconectar el cable.

//Nota El cable se conectara en el paso 17.

Inserte el CD-ROM en su lector de
CD-ROM.

continuacioén, haga doble clic en el
icono CD-ROM (£).

Haga doble clic en el icono "setup” (&).

Haga doble clic en "Mi PC" (&) y, a

Si al hacer doble clic sobre el icono

"Configuracion” aparece la pantalla de
Seleccion de idioma, seleccione el idioma en
el que desea trabajar y haga clic en el botén
"Siguiente". (Normalmente el idioma correcto
se selecciona de forma automatica.)

Apareceralaventana"CONTRATO DE
LICENCIA". Asegurese de que
entiende el contenido del acuerdo de
licenciay, entonces, haga clic en el
botén "Si".

ﬁ Lea el mensaje de laventana "Bienvenido”
y luego haga clic en el boton "Siguiente”.

Si esta utilizando Windows 95/NT 4.0, consulte el
paso 11.

Haga clic en el botén "Controlador de
impresora”.

Antes de instalar el software, asegurese de
pulsar el botén "Mostrar LEAME" y ver la
informacion detallada sobre el software.

Seleccione el software gue se va a instalar.

[Software] [Mastrar LEAME]

E Haga clic en el botén "Siguiente".

ﬂCuando le pregunten qué impresora

esta conectada, seleccione
"Conectada a este ordenador” y haga
clic en el boton "Siguiente".

Seleccione el modo en que la impresora va a estar
conectada

* Conectada a este ordenador

" Conectada por medio de la red

Cuando aparezca la pantalla de
seleccion de interfaz, seleccione
"Paralelo" y haga clic en el botdn
"Siguiente ".

[ SHARP

Seleccione la interfaz a conectar,

< Anterior Siguiente » Cancelar




INSTALANDO EL CONTROLADOR DE LA IMPRESORA

Seleccione el puerto de laimpresoray
haga clic en el boton "Siguiente".

Seleccione "LPT1" para el puerto de la impresora.

Agregar puela de red.

programas basados en Windaws utlioen esta
mpresara cama predeteminada?

LT}

" Mo

¢hrterior | Siguiente > Exrekn |

> Si "LPT1" no aparece, otra impresora u otro
periférico estd usando LPT1. En este caso,

continde con la instalacion y, una vez
acabada, cambie el ajuste del puerto para que
el equipo pueda utilizar LPT1. Este proceso se
explica en el apartado "Otra impresora esta
utilizando el puerto paralelo (cuando utiliza un
cable paralelo)" de la pagina 13.

Cuando le pida seleccionar el
controlador de impresora que va a
instalar, seleccione el controlador de
impresora adecuado basandose en si
la tarjeta de funcion dual esta
instalada o no, y a continuacion haga
clic en el botén "Siguiente".

Si la tarjeta de funcién dual no est4 instalada,
asegurese de seleccionar "Para modelo
estandar".

Si la tarjeta de funcién dual no estéa instalada

@Pfecaucién y selecciona el controlador de la impresora

para la tarjeta de funcién dual, no podra
imprimir.

Cuando aparezca la ventana de
seleccion del modelo, seleccione el
nombre del modelo de la unidad y
haga clic en el botén "Siguiente".
Para ver el nombre del modelo que esta

utilizando, vea "DIFERENCIAS ENTRE
MODELOS" en el Manual de instrucciones.

Siga las instrucciones en la pantalla
parainstalar el controlador de la
impresora.

Cuando aparezca la pantalla de
finalizacién, haga clic en el botén
"Aceptar".

Haga clic en el botdn "Cerrar" en la ventana
del paso 7.

Cuando aparezca un mensaje que le pide
conectar la maquina a su ordenador, haga clic en
el botén "Aceptar".

Al acabar la instalacion, aparecera un

mensaje instandole a reiniciar el ordenador.
En este caso, haga clic en el boton "Si" para
reiniciarlo.

Desconecte el equipo y el ordenador,
y conecte el equipo al ordenador con
el cable paralelo. (p. 10)

Cuando haya conectado el equipo al ordenador,
conecte el equipo y a continuacion el ordenador.

Aqui finaliza la instalacion del software.

Configure los ajustes del controlador de la impresora
como se explica en el apartado "COMO CONFIGURAR
EL CONTROLADOR DE LA IMPRESORA" (p. 10).



COMO CONECTARSE A UN
ORDENADOR

Siga este procedimiento para conectar el equipo al ordenador.
Los cables de la interfaz para conectar el equipo al ordenador no vienen incluidos. Procure adquirir el cable mas
adecuado para el ordenador.

Cable de interfaz
Cable USB
Cable doble blindado, con una transmision de alta velocidad, (3 m max.)
Si el aparato se conecta mediante un puerto USB 2.0 (con la tarjeta de doble funcion instalada), compre un cable
USB compatible con la norma USB 2.0.
Cable paralelo
Cable de interfaz paralelo IEEE 1284 bidireccional, blindado, de (3 m méx.)

 Lainterfaz USB se encuentra en ordenadores compatibles con Mi PC/AT, originalmente equipados con USB y

@F’recaucién que disponian de Windows 98, Windows Me, Windows 2000 Professional, Windows XP Professional o tenian
preinstalado Windows XP Home Edition.

* No conecte el cable de interfaz antes de instalar el controlador de la impresora. El cable de interfaz debe estar
conectado durante la instalacion del controlador de la impresora.

COMO CONECTAR UN CABLE USB

Coémo conectar el puerto USB 1.1

Inserte el cable en el puerto USB 1.1 Introduzca el otro extremo del cable
del aparato. en el conector USB del ordenador.

Coémo conectar el puerto USB 2.0 (si latarjeta de funcion dual estéa instalada)

Introduzca el cable (compatible con USB Introduzca el otro extremo del cable
2.0) en el puerto de la interfaz USB 2.0 de en el puerto USB del ordenador.
la unidad.

Microsoft se ha instalado previamente en el ordenador o si esta instalado el controlador USB 2.0 para Windows 2000 Professional/XP que Microsoft
proporciona en su pagina de "Windows Update”.

» Para conseguir la maxima velocidad de transmision de datos de USB 2.0, el "ajuste de modo USB 2.0 de" programas de usuario del equipo debe
establecerse en "Alta velocidad". Para obtener mas informacion, consulte "PROGRAMAS DEL USUARIO" en el Manual de instrucciones.

« Utilice el modo "Alta velocidad" del equipo cuando trabaje con un ordenador con Windows 2000/XP.

* Aun cuando se utiliza el controlador USB 2.0 de Microsoft, puede que no se consiga la méxima velocidad de USB 2.0 si se usa la Mi PC card
compatible con USB 2.0. Para conseguir el controlador mas reciente (que puede funcionar a mayor velocidad), péngase en contacto con el
fabricante de la Mi PC card correspondiente.

* El cable también se puede introducir en un puerto USB 1.1. Sin embargo, la respuesta sera la misma que si fuera un puerto USB 1.1.

* El puerto USB 2.0 del equipo transmitira los datos a la velocidad especificada por el USB 2.0 (Alta velocidad) sélo si el controlador USB 2.0 de
Nota



COMO CONECTARSE A UN ORDENADOR

COMO CONECTAR UN CABLE PARALELO

Il Aseglrese de que tanto el ordenador
como el equipo estan conectados.

Conecte el cable en el conector paralelo del
equipo y sujételo bien con los pasadores.

©fl Conecte el otro extremo del cable en
el conector paralelo del ordenador.

COMO CONFIGURAR EL CONTROLADOR DE LA IMPRESORA

Tras instalar el controlador de la impresora, tendra que configurar los ajustes de acuerdo con el nimero de Casetes
de que disponga el equipo y el tamafio del papel que se haya cargado en las mismas.

Haga clic en el botén "Inicio", luego en
"Panel de control”, haga clic en
"Impresoras y otro hardware" y, por

altimo, haga clic en "Impresoras y faxes".

En los sistemas operativos que no sean Windows
XP, haga clic en el boton "Inicio", seleccione
"Configuracion" y, a continuacién, haga clic en
"Impresoras".

Haga clic en el icono del controlador de
laimpresora "SHARP AR-XXXX" y
seleccione "Propiedades" en el menu
"Archivo".

Si usted trabaja con Windows NT 4.0/2000/XP,
consulte el paso 4.

®f Si tiene Windows 95/98/Me, haga clic
en la pestafia "Configuraciéon”.

Haga clic en la lengieta "Configuracion”
y configure la impresora teniendo en
cuenta las opciones que hainstalado.
Configure la impresora correctamente. De lo
contrario, no podra imprimir de forma adecuada.

General | Compartit | Puettos | Opeiones avanzadas | Configuracién

= sonflyurasion

Scepter | [ Cancelar | [ dpiear | [ Apuda

10

Haga clic en el botén "Configurar
bandejas" y seleccione el tamafio del
papel que se haya cargado en cada
bandeja.

Seleccione una bandeja en el menua "Fuente
papel" y seleccione el tamafio del papel que haya
cargado en las bandejas en el menu "Configurar el
tamafio de papel”. Realice la misma operacion
para cada bandeja.

De fabiica

Estado de las bandsias
Fuente papel

Bandeial (Carta) ~
Configurar &l tamafio de papel

Carta v

No sjustado
3

E
:
]

Doble carta

CataR |42
Legal
Factura
Oficio

8K

16K

1EK-R

Si la tarjeta de doble funcién no esta instalada,
eprecaucion asegurese de configurar el parametro
"Configurar bandejas".

Al imprimir, seleccione una opcién de bandeja
diferente de "Seleccion automatica” en la
seccion "Fuente papel", en la lengiieta "Papel"
de la pantalla de configuracion del controlador
de la impresora.

ﬁ Haga clic en el boton "Aceptar” de la
ventana "Configurar bandejas".

Haga clic en el boton "Aceptar” de la
ventana de propiedades de la impresora.



COMO UTILIZAR EL MANUAL EN
LINEA

Este manual en linea proporciona informacion detallada sobre el funcionamiento de la unidad como impresora.
Consulte el Manual en linea cuando utilice las funciones Impresora tras haber finalizado la configuracion inicial.

4 Nota) Paraver el Manual en linea, debe tener instalado Acrobat Reader 5.0 o versiones posteriores. Si no dispone de
Acrobat Reader, siga las instrucciones que encontrara en "Cémo instalar Acrobat Reader".

Inserte el CD-ROM en su lector de Haga doble clic en la carpeta
CD-ROM. "Manual", luego en la carpeta
"Spanish" y, a continuacién, en el
Haga clic en el botén "Inicio”, luego icono "AR_5316E_5320E.pdf".
en "Mi PC" (39), y, por ultimo, haga El Manual en linea aparecera en pantalla.

doble clic en el icono CD-ROM ().
En Windows 95/98/Me/NT 4.0/2000, haga doble
clic en "Mi PC"y, a continuacion, haga doble clic
en el icono CD-ROM.

7 « Si piensa consultar el Manual en linea con frecuencia, seria conveniente que lo copiara en el ordenador.
@ Nota) . Puede imprimir el Manual en linea utilizando Acrobat Reader. SHARP recomienda imprimir los apartados que

consulte con mas frecuencia.
 Para obtener mas informacion sobre como utilizar Acrobat Reader, consulte la "Ayuda" de Acrobat Reader.

Como instalar Acrobat Reader

Inserte el CD-ROM en el lector de Haga doble clic en la carpeta
CD-ROM. "Acrobat" y, a continuacion, haga
doble clic en el icono "ar500esp.exe".
Haga clic en el botdén "Inicio", luego Siga las instrucciones que aparecen en la
en "Mi PC" (;Lﬂ), y, por ultimo, haga pantalla para instalar Acrobat Reader.

doble clic en el icono CD-ROM ().

En Windows 95/98/Me/NT4.0/2000, haga doble
clic en "Mi PC"y, a continuacion, haga doble clic
en el icono CD-ROM.
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RESOLUCION DE PROBLEMAS

Si el software no se instala correctamente, compruebe los siguientes puntos en su ordenador.
Para quitar el software, consulte el apartado "LOCALIZACION DE AVERIAS" del Manual de instrucciones.

No se puede instalar el controlador
de impresora (Windows 2000/XP)
Si el controlador de impresora no se puede instalar en

Windows 2000/XP, siga estos pasos para comprobar
los ajustes efectuados en el ordenador.

Haga clic en el botén "Inicio" y a
continuacién haga clic en "Panel de
control”.

Si utiliza Windows 2000, haga clic en el boton
"Inicio", seleccione "Configuracion"y, a
continuacion, haga clic en "Panel de control".

Haga clic en "Rendimiento y
mantenimiento" y, a continuacién, haga

clic en "Sistema".

Si trabaja con Windows 2000, haga doble clic en
el icono "Sistema".

Haga clic en la pestafia "Hardware" y
a continuacién haga clic en "Firma de
controladores”.

Compruebe "¢Qué accion desea que
realice Windows?" ("Comprobacion de

la firma del archivo" en Windows 2000).

Opciones de firma del controlador, @

En la instalacion de hardware, puede que Windows detecte software
que no pase la prueba del logatipa de Windows para comprobar su
compatibilidad (Méas acerca de la importancia de esta prueba.)

40Qué accidn desea gue realice Windows?

() Mingunia: instalar el software sin pedir mi aprobacidn
(%) fdvertir: preguntarme sismpre gue tenga gue elegir una accisn

() Bloquear: no instalar controladores de software sin firma

COpciones de administradaor

[¥] Configurar esta accién como la predeterminada del sistema

| aceptar |l Cancelar ]

Si ha seleccionado la opcién "Bloquear”, le sera
imposible instalar el controlador de impresora.
Seleccione la opcion "Advertir" y a continuacion
instale el controlador de impresora, como se
explica en "INSTALANDO EL CONTROLADOR
DE LA IMPRESORA".
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La pantalla Plug and Play no aparece
(cuando utiliza un cable USB)

Si la pantalla Plug and Play no aparece después de
haber conectado la unidad al ordenador con un cable
USB y haberlo encendido, siga estos pasos para
verificar que el puerto USB esta disponible.

Haga clic en el boton "Inicio", luego en
"Panel de control" y, a continuacion,
en "Rendimiento y mantenimiento”.

Si trabaja con Windows 98/Me/2000, haga clic en
el botén "Inicio", seleccione "Configuracion"y a
continuacion haga clic en "Panel de control".

Haga clic en "Sistema", luego en la
pestafia "Hardware" y a continuacion
haga clic en el botén "Administrador
de dispositivos".

"Controladoras de bus serie universal (USB)"
aparecera en el listado de dispositivos.

 Si utiliza Windows 98/Me, haga doble clic
en el icono "Sistema" y a continuacion,

haga clic en la pestafia "Administrador de
dispositivos".

 Si utiliza Windows 2000, haga doble clic en
el icono "Sistema", haga clic en la pestafia
"Hardware" y a continuacion haga clic en el
boton "Administrador de dispositivos”.

« Si el icono "Sistema" no aparece en
Windows Me, haga clic en "Vea todas las
opciones del Panel de control".

Haga clic en el icono [# que
encontrara al lado de "Controladoras

de bus serie universal (USB)".

= Concentrador raiz USE
= Controlador de host universal PCT & USE 82371ABEE de Intslr)

Deberian aparecer dos objetos: su controlador
tipo Chipset y el concentrador raiz. Si aparecen
estos objetos, puede utilizar el puerto USB. Si
"Controladoras de bus serie universal (USB)"
muestra un signo de exclamacién amarillo o
simplemente no aparece, tendra que consultar
en el manual del ordenador el apartado
correspondiente a la resolucion de problemas de
USB o ponerse en contacto con el fabricante.

Cuando haya verificado que el puerto
USB esta activado, instale el software,
como se explica en el apartado
"INSTALANDO EL CONTROLADOR
DE LA IMPRESORA".



Plug and Play (Windows 2000/XP)
no puede instalar correctamente el
controlador de impresora.

Si trabaja con Windows 2000/XP y Plug and Play no
puede instalar correctamente el controlador de
impresora (por ejemplo, Plug and Play tiene lugar sin
copiar los archivos necesarios para la instalacién del
controlador de impresora), siga estos pasos para
eliminar los componentes que no sean necesarios y a
continuacion instalar el controlador de impresora,
como se explica en el apartado "INSTALANDO EL
CONTROLADOR DE LA IMPRESORA" (p. 3).

Haga clic en el botdn "Inicio", en "Panel
de control" y, a continuacion, haga clic
en "Rendimiento y mantenimiento”.

Si utiliza Windows 2000, haga clic en el boton
"Inicio", seleccione "Configuracion"y, a
continuacion, haga clic en "Panel de control".

Hagaclic en "Sistema", hagaclic en la
pestafia "Hardware" y a continuacion
haga clic en el botén "Administrador
de dispositivos".

Si utiliza Windows 2000, haga doble clic en el

icono "Sistema", haga clic en la pestafia
"Hardware" y a continuacion haga clic en el
boton "Administrador de dispositivos".

Hagaclic en elicono [# que encontraréa
al lado de "Otros dispositivos”.

= @ Otros dispositivos
fek SHARPAR-HHHH

Si aparece "SHARP AR-XXXX", seleccionelo y

bérrelo.
7 Si "Otros dispositivos" no aparece en
pantalla, cierre la ventana "Administrador de
dispositivos".

Instale el software como se explica en
el apartado "INSTALANDO EL

CONTROLADOR DE LA IMPRESORA".

RESOLUCION DE PROBLEMAS

Otra impresora esta utilizando el
puerto paralelo (cuando utiliza un
cable paralelo)

Si otra impresora esta utilizando el puerto paralelo y
no se puede imprimir con la unidad, siga estos pasos
para cambiar la configuracién del puerto del otro
controlador de impresora y asegurese de que el
puerto del controlador de la impresora para el equipo
se ajusta en LPT1.

Haga clic en el boton "Inicio", luego en
"Panel de control", haga clic en
"Impresoras y otro hardware" y, por
ultimo, haga clic en "Impresoras y faxes".

Si trabaja con Windows 95/98/Me/NT 4.0/2000, haga
clic en el boton "Inicio", seleccione "Configuracion”y,
a continuacion, haga clic en "Panel de control".

Hagaclic en el icono del controlador de
laimpresoraen el que desea cambiar la
configuracion del puerto, y seleccione
"Propiedades” en el menu "Archivo".

Haga clic en la pestafia "Puertos".

Si utiliza Windows 95/98/Me, haga clic en la
pestafa "Detalles".

Seleccione "FILE:" en el listado
“Imprimir en el siguiente puerto” y
haga clic en el boton "Aceptar”.

Impriic s L en el primer pusto libre seleccionado.

Haga clic en el icono del controlador
de laimpresora "SHARP AR-XXXX" y
seleccione "Propiedades” en el menu
"Archivo".

ﬁ Haga clic en la pestafa "Puertos”.

Si utiliza Windows 95/98/Me, haga clic en la
pestafia "Detalles".

Seleccione "LPT1" en el listado
"Imprimir en el siguiente puerto” y
haga clic en "Aceptar".

Imprimit L én en el pimer pusito

O P12
O P13
O comt
O comz
O comz
O coms:

En caso de que necesite utilizar la otra impresora,
repita los pasos anteriores para ajustar el puerto
del equipo en "FILE:" y para volver a ajustar el
puerto de la otra impresora en "LPT1".
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