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Como Utilizar el Manual En Linea

Este Manual en Linea proporciona instrucciones para el funcionamiento de su nueva unidad. Le rogamos lea la siguiente
explicaciéon acerca del uso del Manual en Linea y, a continuacion, busque la informacion que Ud. necesita.

Para obtener mas informacion acerca de los ordenadores, los sistemas operativos y el visor Acrobat Reader, le rogamos
consulte el manual o el archivo de ayuda indicados

Como Controlar el Manual En Linea

Haga clic sobre este boton para visualizar Le lleva hacia atras, pagina a pagina. Para regresar al vinculo
la Tabla de Contenidos del Manual en anterior, haga clic sobre el botdn (ﬂ) de la barra de menu del

Linea.Desde la Tabla de Contenidos, Acrobat Reader.
puede Ud. saltar hasta otras paginas.

Haga clic sobre este botdn para visualizar el TABLA DE CONTENIDOS }

r Le lleva hacia adelante, pagina a pagina.
Indice del Manual en Linea. Desde el Indice, v ! pag! pag

puede Ud. saltar hasta otras paginas.

Seguimiento de los Vinculos

Los Vinculos pueden conectar ciertas partes de un documento con otras, para ofrecer informacion adicional. En este documento, las letras

coloreadas en verde constituyen areas vinculadas.

Para seguir un vinculo, seleccione la herramienta en forma de mano (™), de zoom o de seleccién. Sitte el puntero sobre el area vinculada
de la pagina, hasta que el simbolo del puntero cambie al de una mano con un dedo apuntando (). Seguidamente, haga clic sobre el vinculo.
Uso de los Marcadores

Este Manual en Linea contiene Marcadores en las paginas principales de cada seccion. Ud. puede desplazarse hasta las paginas deseadas
haciendo un simple clic sobre su marcador.

Como Imprimir el Manual En Linea
Para imprimir una copia del manual en linea para su consulta futura, vaya a Acrobat Reader, haga clic en el menu "Archivo" y
selecciona "Impresion"”. Tras especificar la configuracion de la impresora, haga clic en el boton "Aceptar” para imprimir.

® En este Manual En Linea, las imagenes de la pantalla y los procedimientos operativos son, principalmente, para

[ o Windows XP. En otras versiones de Windows, algunas imagenes pueden ser diferentes a las expuestas en este manual.
® Siempre que aparezca "AL-xxxx" en el manual, deberéa sustituir el nombre de su modelo por "xxxx".
® E| cargador de documento SPF mencionado esta disponible tnicamente en el modelo AL-2040.

| TABLA DE CONTENIDOS
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Vista General sobre la Impresion

El diagrama de flujo siguiente muestra una vista general sobre la impresion.
Referencia: Para obtener mas informacion sobre la impresion, consulte Impresion Basica.

USB. La impresion mediante la red no se puede realizar.

® Cuando la fuente de papel es la bandeja de papel o la bandeja de alimentacién "bypass" multiple, verifique que
se ha cargado papel antes de comenzar la impresion.

® Asegurese de que la impresion ha finalizado antes de desconectar la alimentacién. No extraiga el cable de
alimentacion sin haber apagado la unidad.

@ ® La funcion de impresion sélo esta disponible cuando la maquina se conecta a un ordenador mediante un cable

Precaucion

Prepare el documento que desea imprimir

Abra la pantalla de configuracion del driver de impresora y ajuste sus preferencias de impresion
Referencia:

Ajustes del driver de impresora, Impresion de una Filigrana, Adaptacion de la imagen impresa al papel,

Impresién de Multiples Paginas en Una, Impresion a Doble Cara

Envie los datos de impresion desde su ordenador

Impresion

| Abandonar la Impresion I

| TABLA DE CONTENIDOS
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Impresion Basica

Este es un ejemplo de impresion usando WordPad para imprimir un documento en papel A4.

1 Arranque WordPad, cree un archivo nuevo e inserte 4 Haga clic en el boton "Imprimir" en la ventana
el texto que desee imprimir. “Imprimir".

En Windows 98/Me, haga clic en el boton "Aceptar".

& Imprimir

Seleccione "Imprimir" en el mend "Archivo” de la aplicacion.

Documento - WordPad General |

OGN Edicion Wer  Insertar F Seleccionar impresora

Mugwo,.. Chrl+U
Abrir, . Chrl+a,
Guardar Chrl+ia Agregar

IMpresara
Guardar coma. .,

Estado: Listo [ Imprimir & un archivo Preferenciaz
i imi Ubicacidn:
Viska preliminar !! :
Comentaria: _Euscar impresara...

. - " L, Intervalo de paginas
Compruebe que la impresora "SHARP AL-xxxx" esté ® Iodo Nimero de copiss:[1 8]

seleccionada. Si desea modificar la configuracion de la
impresion, haga clic en el boton "Preferencias"para O Paginas ﬁ
Escriba un solo ndmero o intervalo de

abrir la ventana correspondiente. et e T e G
En Windows 98/Me, haga clic en el botén "Propiedades".

& Imprimir

Identifique en esta casilla la

\S)
Gered impresora actual, La impresion se inicia de acuerdo son sus preferencias.

Seleccionar mpry /o

Agregar SHARP
impresara AL-XXxX

Haga C.|IC sobre estg botqn para mod|f|car
cualquier preferencia de impresién. __ X
- CUECar Impresora. .

Referencia: Ajustes del driver de impresora, Impresion de una
Filiorana, Adaptaciéon de la Imagen Impresa al Papel,
Impresion de Multiples Paginas en Una, Impresion a
Doble Cara

Windows 2000 no muestra el botén "Preferencias" en
esta ventana. Cambie a la pestafia deseada l TABLA DE CONTENIDOS

haciendo clic en ella para configurar la impresion. INDICE




Inicio del controlador de impresion mediante el boton "Inicio”

Puede Ud. abrir el driver de impresora y modificar los ajustes de dicho driver desde el botén "Inicio" de Windows. Los valores ajustados de
esta forma seran los iniciales cuando Ud. imprima desde una aplicacion (si Ud. modifica los ajustes desde la pantalla de configuracion del
driver de impresora en el momento de imprimir, los valores volveran a su ajuste inicial cuando salga Ud. de la aplicacion).

Referencia: Impresién Basica
Windows 2000/XP/Vista Windows 98/Me

Haga clic en el boton "Inicio" y, a continuacion, haga Haga clic en el botén "Inicio" y seleccione
clic en "Panel de control". "Ajustes”, a continuacion, haga clic en

En Windows 2000, haga clic en el boton “Inicio" y "Impresoras”.
seleccione "Ajustes".

_ Haga clic en el icono del controlador de la
Haga clic en "Impresoras y Otro Hardware" y, a impresora "SHARP AL-xxxx" y en el menu

continuacion, en "Impresoras y faxes”. "Archivo”, seleccione "Propiedades"”.
*En Windows Vista, haga clic en "Impresoras".
*En Windows 2000, haga clic en "Impresoras".

rEdr dLLEsU LirsLLy

Eliminar

Cambiar nombre

Haga clic en el icono del controlador de la impresora EZZZEN

"SHARP AL-xxxx"y en el menu "Archivo", seleccione \
"Propiedades".

Cerrar

Configurar | opcian de fax

Crear acceso diectn o o " "
i Haga clic en la ficha "Setup".
minat

Cambiar nombre

General | Detallesl Enmpartirl Setu%

Cerar Aparecera la pantalla de configuracion del driver de
impresora.
Referencia: Ajustes del driver de impresora

En Windows Vista, haga clic en "Impresoras".

Haga clic en el boton "Preferancias de impresion" en
la pestafia "General".

Aparecera la pantalla de configuracion del driver de
impresora. | TABLA DE CONTENIDOS <

Referencia: Ajustes del driver de impresora
INDICE




Ajustes del driver de impresora

Para ver la Ayuda de un valor de ajuste, haga clic sobre el boton () de la esquina superior derecha de ventanay, a
continuacion, haga clic en el valor de ajuste.

Solapa
Indice que le permite conmuta
entre las diferentes pantallas
de configuracion.

% Frincipal | Papel | Awvanzado | Marcas de agua

Casilla
Haga clic en esta opcion para
activar / desactivar cada
funcion.

En esta imagen se muestran los

Ajustes usados con frecug

|ntercalar

ajustes que Ud. ha realizado en
"Imprime N-up", "Estilo
documento”, "Encajar al Tamano
de Papel", "Orientacion de la
Imagen" y "Marca de agua".

Boton Comprobar

|mprime M-up

1-Up

Ajuztes del uzuarnio

Fredeterminado

| zin nombre

vl

[ Guardar...

J

(k) botén
Haga clic sobre este botdn y haga clic

después sobre uno de los ajustes para
visualizar la ayuda sobre dicho ajuste.

= También puede Ud.
visualizar la Ayuda haciendo
Nota clic sobre el ajuste con el

botdn derecho del raton.

o .

E ztilo documento

Le permite seleccionar un
elemento de entre una lista de
opciones.

B caraz(libra)
(3 caraz(bloc)

La bandeja seleccionada en
"Seleccién del Papel”, en la

solapa "Papel", aparece
marcada en azul. También
puede Ud. hacer clic sobre una
bandeja para seleccionarla.

Lista desplegable
Le permite hacer una seleccién de
entre una lista de opciones.

Boton "Aplicar”

Haga clic para guardar sus
ajustes sin cerrar el cuadro de
dialogo.

Aplicar

= El botdn "Aplicar" no
aparecera si Ud. abre

Nota esta ventana desde una
aplicacion.

Boton "Aceptar"
Haga clic sobre este boton para
guardar sus ajustes y abandonar
el cuadro de dialogo.

Boton "Cancelar"

Haga clic sobre este botén para
abandonar el cuadro de dialogo sin
hacer ningun cambio en los ajustes.

Botoén "Ayuda"

Aparece una ventana de ayuda
con las explicaciones sobre los
parametros de la pestana.

| TABLA DE CONTENIDOS
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Impresion de una Filigrana

Para imprimir una marca agua, por ejemplo "CONFIDENCIAL", en su documento, siga los pasos a continuacién. Abra
la ventana de propiedades del controlador de la impresora y haga clic en la ficha "Marcas de agua".
Referencia: Consulte Impresion Béasica para obtener detalles sobre como abrir el driver de impresora.

Como imprimir una filigrana
En la lista "Marcas de agua", seleccione la marca agua, por ejemplo "CONFIDENCIAL", que desea imprimir en su
documento e inicie la impresion.

karza de agua:

Minguna

Minguna tarca de agua:

SECRETO

CONFIDENCIAL ‘

BORRADOR
ORIGINAL

Muestra de impresion

—— v —

—  —

— —

Para obtener mas detalles sobre la configuracion de la filigrana, consulte la Ayuda del driver de impresora.
Referencia: Ajustes del driver de impresora

| TABLA DE CONTENIDOS <
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Adaptacion de la Imagen Impresa al Papel

Este driver de impresora puede ajustar la proporcion de zoom para imprimir de acuerdo con el papel cargado en la

unidad.
Siga los pasos a continuacion para usar esta funcion. La instruccion siguiente supone que desea imprimir un

documento A4 en una hoja AS5.

| El ajuste "Encajar al Tamarfio de Papel" no esta disponible cuando esta seleccionado el "Imprime N-up".
Referencia: Impresion de Mdultiples Paginas en Una
Nota

Haga clic sobre la solapa "Papel” de la pantalla de Seleccione las dimensiones del papel para"Encajar
configuracion del driver de impresora. al Tamafio de Papel", que se corresponde con las
dimensiones del papel depositado en la unidad.

Seleccione las dimensiones del papel para los Ahora, la imagen impresa se adaptara _
datos de impresién en "Tamafio papel”. automaticamente al papel depositado en la unidad.

o . Dimensiones del Papel: A4
Compruebe la casilla "Entra en pag". Ajustar a las Dimensiones de la Pagina: A5

Encajar al Tamafio de Papel
Entra en pag.

[mprimir &4 en —— q

|45

Documento con
tamano A5
(Dimensiones del Papel)

Documento con
tamano A4
(Dimensiones del Papel)

| TABLA DE CONTENIDOS <
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Impresion de Multiples Paginas en Una

Esta prestacién le permite imprimir dos o cuatro paginas de documento sobre una Unica pagina.
Para usar esta funcion, abra la pantalla de configuracion del driver de impresora, seleccione "2-Up" o "4-Up" para
“Imprime N-up" sobre la solapa "Principal”.

ﬁ- El ajuste "Imprime N-up" no esta disponible cuando esta seleccionado el "Encajar al Tamafio de Papel".
Referencia: Adaptacion de la Imagen Impresa al Papel

Irnprime H-Lp Borde
X
[ ] Borde - A C D D

E— Rl
AB -

Si Ud. selecciona la casilla "Borde", se imprimiran lineas de borde en cada pagina.

| TABLA DE CONTENIDOS <
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Impresion a doble cara

Puede Ud. imprimir en ambas caras del papel.
Para usar esta funcién, abra la pantalla de configuracion del controlador
de impresion y seleccione "2 caras (libro)" o "2 caras (bloc)" de "Estilo 1 cara

documento" en la ficha "Principal”. {(*) 2 caras(libra)
() 2 caraz(bloc)

E ztilo documento

= La bandeja manual no puede utilizarse para la impresion a dos caras.
Nota

El ejemplo siguiente muestra el resultado conseguido cuando se imprimen datos en formato vertical sobre ambas caras
del papel.

Resultado de la Impresion

Datos de Impresion
P 2 caras (Libro) 2 caras (Bloc)

Las paginas se imprimen de |Las paginas se imprimen de forma
forma que puedan ser que puedan ser encuadernadas
encuadernadas por el lateral. |por la parte superior.

TABLA DE CONTENIDOS 4
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Esquema de la Ventana de Estado de la Impresion

Al comenzar la impresion, la Ventana de Estado de la Impresidn se activa y aparece en la pantalla.
La Ventana de Estado de la Impresién es un programa disefiado para mostrar el estado actual de la impresora,
incluyendo el nombre del documento que esta siendo impreso y los mensajes de error.

Ilcono de Estado

Este icono le informa acerca del Estado de
la Impresién.

I tonitor de impreszora leciDnes ]

Maombre del documenta:

Solapa
Indice que le permite conmutar entre
las dos pantallas de configuracion.

Ventana de Estado
Proporciona detalles sobre el estado
actual del trabajo de impresion.

Nombre del Documento
Visualiza el nombre del trabajo de

festpage

impresion activo.

—— Botoén "Cancelar Trabajo"

Haga clic sobre este boton durante la
impresion para cancelar el trabajo que
se esté ejecutando en ese momento.

Cancelar trabajold) b

Boton "Cerrar"
Haga clic sobre este botdn para cerrar la
Ventana de Estado de la Impresion.

— Botén "Ayuda".
Haga clic sobre este botdn para

e h visualizar el archivo de ayuda de la
Ventana de Estado de la Impresion.

| TABLA DE CONTENIDOS <
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Vista General sobre el escaneo

El diagrama de flujo siguiente muestra una vista general sobre el escaneo.

@ Unicamente tienen acceso a la funcion de numerizacion los ordenadores conectados a la maquina mediante un cable USB.
Si esta conectado a la maquina mediante una conexion LAN, Unicamente podra utilizar la funciéon de impresion.

Precaucion

Al escanear desde el "Asistente para Utilizacién de la unidad para iniciar el
TWAIN*' 0 una aplicacion que soporta WIA*? I, Escaner y Camara" (Windows XP/Vista escaneo*®
|I
L
Coloque el original en la posicion de escaneo.

Referencia: Para obtener mas detalles, consulte "COLOCACION DE ORIGINALES" en el Manual de instrucciones.

Cambie la unidad al modo de escanery
seleccione el menu de escaneo (scan,
SC1 a SC6) en el panel de mando.

Arranque el "Asistente para Escaner y
Camara", en el "Panel de Control" de

su ordenador.

Arranque una aplicacion que soporte
TWAIN o una que soporte WIA y seleccione
el driver de escaner de la unidad.

Escaneo Escaneo Escaneo
Referencia: Escaneo de una Imagen a partir de Referencia: Escanear una imagen a Referencia: "UTILIZACION DEL
una Aplicacion que soporta TWAIN, partir del "Asistente para MODO DE ESCANER" en
Escaneo de una Imagen a partir de escaneres y camaras" el Manual de instrucciones,
una aplicacion que soporta WIA (Windows XP/Vista) Esquema del Button Manager
(Windows XP/Vista)

*1:TWAIN es un estandar de la industria que actlia como interfaz para los dispositivos de procesado de datos de imagenes, incluyendo los escaner. Mediante la
instalacién de un driver TWAIN en su ordenador, Ud. puede escanear y trabajar con imagenes usando una gran variedad de aplicaciones que soportan TWAIN.
*2:WIA (Windows Imaging Acquisition, Adquisicién de Imagenes en Windows) es una funcién de Windows que permite que un escaner, una camara digital u otro

dispositivo de imagen se comunique con una aplicacidn de procesado de imagenes. El driver WIA para esta unidad so6lo puede ser empleado con Windows

XP/Vista.
*3:Para escanear usando el panel de funcionamiento de la unidad, primero debe instalar el software | TABLA DE CONTENIDOS

Button Manager y realizar la configuracion necesaria en el Panel de control. Para obtener mas
informacion, consulte USO DEL MODO ESCANER" en el Manual de instrucciones. z
Note que no todas las funciones del escaner estan disponibles mediante Button Manager. |ND|CE




Escaneo de una Imagen a partir de una Aplicacion que soporta TWAIN (parte 1)

El driver de escaner SHARP soporta TWAIN, el estandar de la industria, haciendo que éste sea compatible con una
gran variedad de aplicaciones que soportan TWAIN. A continuacion, se incluye una guia paso a paso para la
adquisicion de una imagen escaneada hasta la pantalla del escritorio de Sharpdesk, utilizando el Sharpdesk.

de documentos/SPF. boton "Seleccionar”.
Referencia: Para mas informacién sobre la colocacién de un original
para su escaneado, consulte "COLOCACION DE Scleccionar oripen

ORIGINALES" en el Manual de instrucciones. ;iwm
Tras iniciar Sharpdesk, haga clic en el menu

"Archivo" y seleccione "Seleccionar escaner”.

Coloque el original que desea escanear en el cristal Seleccione "SHARP MFP TWAIN P" y hagaclic en el

® Sj esta Ud. usando Windows XP/Vista, también

oM Edicidn  Yer Herramientas  Inl 5 puede SGIECCionar "WIA'SHARP AL'XXXX" pal’a

Hueva carpeta Ctrl+h escanear usando el driver WIA.

Reference: Escaneo de una Imagen a partir de una
Aplicacion que soporta WIA (Windows

XP/Vista)
J— ® Dependiendo de su sistema, "SHARP MFP

e ———— TWAIN P 1.0 (32-32)"y "WIA-SHARP AL-xxxx 1.0

Desde caciner o canardh. (32-32)" puede aparecer en la pantalla
"Seleccionar Origen".

® E| método para acceder a la opcion
"Seleccionar escaner" depende de la
aplicacion. Para obtener mas informacion,
consulte el manual o el archivo de ayuda de su
aplicacion.

| TABLA DE CONTENIDOS < }
INDICE




Escaneo de una Imagen a partir de una Aplicacion que soporta TWAIN (parte 2)

Seleccione "Adquirir imagen" en el menu "Archivo" o Especifique el area de escaneo y ajuste las preferencias
haga clic en el boton "Adquirir" ( .= ). de escaneo.
Aparecera la pantalla de configuracion del driver de escéner. Para obtener informacion sobre la especificacion del area
Referencia: Configuracion del driver de impresora de escaneo y de las preferencias de escaneo, consulte la
Ayuda del driver de escaner.

Referencia: Confiquracion del driver de impresora

En el menu "Posicion de escaneo”, seleccione la
posicion en la que ha colocado el original en el paso 1 @ La configuracion de una zona grande a todo color, junto

("Platen" (cristal de documentos) o "SPF"). con una alta resolucion hara que el tamafio del archivo

Seleccione "SPF" cuando coloque el original en el SPF. /" seamayor, lo que resulta en mayor tiempo de
Precaucion  escaneado. Se recomienda ajustar las preferencias de

escaneado dependiendo del tipo de original que se va a
Tof‘ciéndeescah_e?r escanear, por ejemplo, paginas web (monitor), fotos,
R fax u OCR (reconocimiento de caracteres).

Moda de ezcanea:

|Esténdar

Tipo de escaneo: i , " " )
E Haga clic en el boton "Escanear" tras ajustar sus

Manitar

preferencias.
Para cancelar el escaneado tras hacer clic en el boton
"Escanear”, pulse la tecla [Esc] de su teclado.

%2 Sharpdesk

Archivo Edicion  Yer Herramientas Internst Avuda

b=t g B H . &

1 ABCD .
! AECOEFGH Adauitir Composer  Imaging Organizar Explorar
NOPGRSTU -_’a Sharpdesk Deskbap

1) Articulos
{25 Documentos impartantes

J J Vigta preliminar () Extrartos

Modo de Color © 4 todo color {5) Facturas
{2) Informes de gastos

Escanear

() Recibos Correg
#-{1) Mis documentas electrdnico

- MiPC
E Haga clic sobre el botén "Vista preliminar”.
Apareceré la imagen de vista previa. .

® Si la rotacion o el angulo de laimagen es diferente, reinicie Cuando Ud. cierra el driver de escaner después de un
- el original y haga clic en el botén "Vista preliminar" de escaneo, los datos de imagen apareceran como un nuevo
L7 nuevo. archivo en Sharpdesk.
Nota ® Si configura paginas multiples en el SPF, la unidad
s6lo previsualiza la primera pagina de los originales y
luego la envia a la zona de salida de originales. | TABLA DE CONTENIDOS

Vuelva a colocar la pagina previsualizada en el SPF
antes de empezar a escanear. INDICE
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Escaneo de una Imagen a partir de una Aplicacion que soporta TWAIN (parte 3)

Configuracion del driver de impresora

La pantalla de configuracién del controlador de escaneado consta de la "Pantalla de configuraciéon”, que le permite seleccionar
los parametros de escaneado, y de la "Pantalla de Vista Previa", que muestra la imagen escaneada. Para obtener mas detalles

sobre los ajustes de escaneado, haga clic en el botdn "Ayuda" para ver la ayuda.

Pantalla de Configuracion

Menu de "Posicion de escaneo"

Seleccione la posicién de escaneo deseada, desde la
"Cristal de exposicién" (mesa de originales) o la "SPF".

.| Seleccione "SPF" cuando coloque el
—* | original en el SPF.

Botéon "Escanear"
Haga clic para escaner un original o una
imagen, de acuerdo con sus preferencias.
Antes de hacer clic sobre el boton
"Escanear", verifique que sus preferencias
estan correctamente ajustadas.

Para cancelar su trabajo de escaneo
después de haber pulsado el boton
"Escanear”, pulse la tecla[Esc] de
su teclado o la tecla de borrado clear
de la unidad.

Pozicion de ezcanen:

‘ Criztal de exposicidn

Modo de ezcanen:

|Esla’ndal

Tipo de escaneo:

Marjtor

Menu del "Modo de escaneo"

Conmute el modo de escaneo entre las
pantallas de "Estandar" y de "Configuracion
personalizada". Para obtener mas detalles
sobre cada uno de estos ajustes, haga clic
sobre el botdn "Ayuda", para visualizar dicha
ayuda.

— Boton "Vista preliminar"
Pre-visualice el documento.

Si la "Vista preliminar” se cancela,

~ | pulsando inmediatamente la tecla

[Esc] de su teclado o la tecla de

| noPGRETY

Wista preliminar

I

borrado Clear de la unidad, puede
que no se visualicen imagenes en la
pantalla de vista previa.

. Escanear

]

Cerrar

Casilla a marcar "Zoom vista preliminar"
Si la casilla [Zoom vista preliminar] esta
activada cuando hace clic en el boton [Vista
preliminar], la parte seleccionada se ampliara

en la pantalla de la vista previa.
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Escaneo de una Imagen a partir de una Aplicacion que soporta TWAIN (parte 4)

Pantalla de Vista Previa

Ventana de Vista Previa

Haga clic sobre el boton de "Vista Previa" de
la pantalla de Configuracion para visualizar
la imagen escaneada. Puede Ud. especificar

Botén de "Aiuste aut ti el area de escaneo arrastrando el botén por
oton de nAiuste aulomatico el interior de la ventana.

del area de escaneo"

Haga clic cuando se visualice la pantalla
de "Vista Previa", para ajustar
automaticamente la zona de escaneo.

Botén "Girar"
Haga clic para girar la imagen de vista previa
90 grados en la direccion de las agujas del
H lic sobre el "Botd reloj. De este modo se puede corregir la
aga ciic sovre & "boton orientacion sin restablecer el original. Tras el
de Ajuste automatico del . .
escaneado, se crea el archivo de imagen con

area de escaneo" para I ientacia =) | t d
ajustar la zona de escaneo a orien ac_:lon mostrada en la ventana ae
vista previa.

de modo automatico.
Botén "Tamano de la imagen"
| pantalla completa de Haga clic para abrir un cuadro de dialogo que le
| "Vista Previa" permita especificar el area de escaneo mediante
la introduccion de numeros. Pueden seleccionarse
; —.J ﬁ pixeles, mm o pulgadas para las unidades de los
Boton "Ayuda” Tendio el fmen ntimeros. Especificando al principio un area de
Haga clic para visualizar el archivo de ayuda b escaneo, pueden introducirse nimeros para

del driver de escaner. e L cambiar dicha area relativa a la esquina superior
izquierda como origen fijo.
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Escaneo de unalmagen a partir de una Aplicacion que soporta WIA (Windows XPIVista) (parte 1)

Si esta Ud. usando Windows XP/Vista, puede utilizar el driver WIA para escanear a partir del Sharpdesk, del Painty de
otras aplicaciones que soportan WIA. El procedimiento para escanear usando Paint se explica seguidamente.

- : Si Ud. dispone de drivers WIA para otros
Coloque el original que desea escanear en el cristal . e : .
e [_~—| dispositivos instalados en su ordenador, se abrira

la pantalla de "Seleccién de driver". Seleccione
"SHARP AL-xxxx"y haga clic sobre el boton
"Aceptar".

Referencia:Para mas informacién sobre la colocacion de un original
para su escaneado, consulte "COLOCACION DE
ORIGINALES" en el Manual de instrucciones.

=% Seleccionar dispositivo

Tras iniciar Paint, haga clic en el mena "Archivo" y ;Qué dispositivo desea usar?
seleccione "Desde escaner o camara".

Aparecera la pantalla de escaneo del driver WIA. @ >

DIGITAL SHARP
CamMERA AL-XXXX

' Dibujo - Paint

WG Edicion Wer  Imagen  Colores  Syud,

Nuervo Chrl+h

Abir... Ctri+A Fabiicante:  SHARP

Guardar Chrl+G Descripeiar; SHARP AL-xxxx
Guardar coma...

Desde escaner o camara... [ Aceptar %[ Cancelar ]
Viska preliminar ‘

Configurar pagina. ..

Inprirnir.., Chrl+P
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Escaneo de una Imagen a partir de una Aplicacion que soporta WIA (Windows XPIVista) (parte 2)

Seleccione el origen del papel, el tipo de imagen y
haga clic en el boton "Vista preliminar".

Aparecerd la imagen de vista previa.

Si ha colocado el original en el cristal de documentos,
seleccione "Plano" en el "Origen del papel".

Si ha colocado el original en el SPF, seleccione "Alimentador
de documentos" en "Origen del papel" y especifique el tamafio
del original en "Tamafio de pagina".

= Digitalizar mediante SHﬁRPI:I

¢ Qué desea digitalizar?

DOrigen del papel

P

Seleccione una de las siguientes opciones en
funcidn del tipo de imagen que desea digitalizar.

m (%) Imagen en color

‘@1 () Tento o imagen en blanco y negro
() Configuracicn personalizada

También puede:

Ajustar la calidad de la imagen digitalizada

[Eista previa ] [ Digitalizar ] [ Cancelar ]

® Sj selecciona "Alimentador de documentos” en

"Origen del papel" y hace clic en el botén "Vista
preliminar”, el original del SPF se previsualiza. El

original previsualizado se envia a la zona de salida de
originales y el original siguiente se detiene en el SPF.
Para expulsar el original, pulse la tecla "C (clear)"y
vuelva a colocar los originales expulsados en el SPF
antes de empezar el trabajo de escaneado.

® Para ver la Ayuda de un valor de ajuste, haga clic
sobre el botdn () de la esquina superior derecha de
ventana y, a continuacion, haga clic en el valor de
ajuste.

Haga clic sobre el boton "Escanear".

El escaneo comienza y la imagen es adquirida al interior del
Paint.

Utilice "Guardar" en su aplicacion para seleccionar un
nombre de archivo y de directorio para la imagen
escaneada y guarde la imagen.

Para cancelar el escaneado tras hacer clic en el botén
"Escanear", haga clic en el boton "Cancelar".
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Escanear una imagen a partir del "Asistente para escaneres y camaras” (Windows XP/Vista) (parte 1)

El procedimiento para escanear con el "Asistente para escaneres y camaras" en Windows XP/Vista se explica a continuacion. El
"Asistente para escaneres y cAmaras" le permite escanear una imagen sin usar un aplicacion compatible WIA.

Coloque el original que desea escanear en el cristal Haga clic sobre el boton "Siguiente”.
de documentos/SPF.

Referencia: Para mas informacién sobre la colocacion de un original
para su escaneado, consulte "COLOCACION DE Este es el Asistente para escaneres y
ORIGINALES" en el Manual de instrucciones. camaras

= Asistente para escdneres y camaras

Haga clic en el botén "Inicio", en "Panel de SHARP AL~

control”, a continuacion en "Impresoras y Otro
Hardware" y finalmente haga clic en "Escaneres y a2 O gones s Ceraschar o
camaras".

Haga clic en el icono "SHARP AL-xxxx" y luego

haga clic en "Obtener imagenes" en "Tareas de

Imaging".

Se mostrara la pagina "Asistente para escaneres y

Cé.m arasll . Haga clic en Siguiente para continuar.

% Escdneres y cdmaras | Siguiente >,% [ Cancelar

frechivo  Edicidn Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda \)

@Atrés v &) ? /.T\’ Blsqueda Carpetas Elv

Diteccian |'< Escéneres y cémaras

o

Tareas de Imaging a [SHARP AL-xxxx
i Obtene; 'ﬂmﬂm

&
Ver las', Opiedades del

dispasitiva

Otros sitios

D; Panel de control
[} Mis documentos
J Documentos compartidos
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Escanear unaimagen a partir del " Asistente para escaneres y camaras” (Windows XP/Vista) (parte 2

Seleccione el "Tipo de imagen" y el "Origen del
papel”,y haga clic en el boton "Siguiente"”.

Si ha colocado el original en el cristal de documentos,
seleccione "Plano” en el "Origen del papel”.

Si ha colocado el original en el SPF, seleccione
"Alimentador de documentos" en "Origen del papel"y

especifique el tamafo del original en "Tamafio de pagina".

Puede hacer clic en el boton "Vista preliminar” para ver la
vista previa de la imagen.

= jAsistente para escaneres ¥y camaras E|
Elija las preferencias de digitalizacion
Elija sug preferencias de digitalizacidn v haga clic en Vista previa para ver coma sug &
preferencias afectan a la imagen.
Tipo de imagen:
8| @imgenen e
nA_l () Imagen en escala de drises
‘@ﬂ () Texto o imagen en blanco ¥ nearo
5:"“ () Personalizado
Configuracidn perzonalizada

DOrigen del papel:

1
| Flana

[ < fabrds “ Siguien!e)%[ Cancelar J
‘\‘—

® Sj selecciona "Alimentador de documentos" en

"Origen del papel" y hace clic en el boton "Vista
preliminar”, el original del SPF se previsualiza.

El original previsualizado se envia a la zona de
salida de originales, de forma que debera volver
a colocarlo en el SPF antes de iniciar el
escaneado.

® Para ajustar la resolucion, tipo de imagen, brillo
y contraste, haga clic en el boton "Configuracién
personalizada".

Especifigue un nombre de grupo, formato y carpeta
donde guardar la imagen, y haga clic en el botén
"Siguiente".

Puede seleccionar JPG, BMP, TIF o PNG para el formato.

Para iniciar el escaneado, haga clic en el boton
"Siguiente”.

= Asistente para escaneres y camaras

Mombre y destino de la imagen
Seleccione un nombre y un destino para sus imagenes, &

1. Ezcriba el nombre de este grupo de imagenes:

2. Seleccione un formato de archivo:

|[£ JPG [magen JFEG) v

3. Elija un sitio para guardar este giupo de imégenes:

‘ﬂ Mig imégeneshimagen "‘ [ Esaminar. .

< Bz ” Elgulen_te}%[ Cancelar J
A
A
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Escanear una imagen a partir del "Asistente para escaneres y camaras” (Windows XPIVista) (parte 3)

Cuando finalice el escaneado, se visualiza la
pantalla siguiente. Seleccione la tarea siguiente por
realizar y haga clic en el boton "Siguiente”.

Si esta Ud. preparado para finalizar la sesion, haga clic
en "Nada, he terminado de trabajar con estas
fotografias".

+ Asistente para escdneres y camaras &‘
Dtras opciones
Puede elegir el sequir rabajando con sus imdgenes. ¢

Sus imagenes s& han copiado satistactoriamente & su equipo o red.
También puede publicar estas imdgenes en un sitio "Web o pedi las impresiones en linsa.
£Oué desea hacer?

() Publicar estag imégenes en un sitio web

) Encargar impresiones de estas imagenes a un sitin Weh de impresidn de fotografias

() Nada, he terminado de tiabajar con estas fotorafiag

s informacion acerca de trabalar con imagenes.

< Atras ” Slgulen!e),%[ Cancelar ]
‘\v

Haga clic sobre el botén "Finalizar".
El "Asistente para escaneres y camaras" se cierray la
imagen escaneada se guarda en la carpeta
especificada.

< Asistente para escdneres y cdmaras

Finalizacion del Asistente para escaneres
y camaras

Haga clic en Finalizar para cenar este asistente p ver sus imdgenes.

<pas F\nal\zar,%[ Cancelar }
A
¥
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Esquema del Button Manager

Button Manager es un software de herramientas que relaciona las funciones de escaneado con la tecla ESCANEAR de la unidad. Este software
le permite ajustar funciones de escaneado a seis menus de escaneado diferentes, que se relacionaran con la tecla ESCANEAR de la unidad.

Referencia: Para escanear usando el panel de funcionamiento de la unidad, primero debe instalar el software Button Manager y realizar la
configuracién necesaria en el Panel de control. Para mas informacion sobre la instalacién de Button Manager, los ajustes necesarios
en el Panel de control y el escaneado mediante el panel de funcionamiento de la unidad, consulte "USO DEL MODO ESCANER" en
el Manual de instrucciones.

Las funciones del Button Manager se muestran a continuacion.

Solapa
Haga clic para configurar

las opciones del menu de
escaneo.

Area de "Ajuste de escaneo"—

Ajuste las condiciones del
escaneo.

.| Algunas aplicaciones
~ | podrian limitar su capacidad

de eleccion en los ajustes.

Botén "Aceptar"
Haga clic para guardar sus
ajustes y abandonar el
cuadro de dialogo.

Botén "Cancelar*
Haga clic sobre este
botdn para abandonar el
cuadro de dialogo sin
hacer ningun cambio en

% Ajuste de pardmetros de escaneo

Ment de escanenSC4 Mertl de escanecSCh Mentl de escansoSCE

Menu de escaneaSCl

Mend de escanenSC2 Menu de escanenSC3

Seleccion de aplicacian

Sharpdesk

Zona de "Seleccion de aplicacion”
Seleccione aqui la aplicacion de inicio.

Formata de archiva | TIFF =

(r Muestra la pantalla de ajuste TWwAIM al escanear )

Muestra la pantalla de ajuste
TWAIN al escanear

Puede seleccionar entre mostrar y
no mostrar la pantalla TWAIN.

Ajuste de ezcanen
Modo de color |.Q todo color
Barde |Sin Mejora =

Area de imagen |A4

-
r

Area no permitida

Reszolucian | 75

Ledled Led Led Lo

Coincidencia de colar |F'ara Manitor CRT

Cuando se selecciona la casilla de
control, al ejecutar el escaneado
aparece la pantalla TWAIN para
permitirle ajustar las condiciones
de escaneado.

Bot6n "Ayuda"

Haga clic sobre este botén para
visualizar el archivo de ayuda del
Button Manager.

Boton "Aplicar”

Haga clic para guardar sus ajustes

los ajustes.

sin cerrar el cuadro de dialogo.

Q Aceptar ”l Canhcelar " ' Ayuda

Puede especificar y modificar sus seis opciones del menu de escaneado mediante cinco funciones. Consulte los ajustes de Configuracion
del Button Manager para especificar y modificar las opciones del menu de escaneado.

(I \
la unidad.

Cierre la aplicacion de origen antes de usar la tecla ESCANEAR de
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Configuracidon del Button Manager

Después de ser instalado, el Button Manager se mantiene activo, normalmente, bajo el sistema operativo Windows.
Siga los pasos mostrados a continuacion para ajustar a su gusto las opciones de escaneo.

Para obtener mas detalles en la pantalla de configuracion del Button Manager, consulte la Ayuda del Button Manager.

Haga clic con el boton derecho en el icono del Configure la aplicaciéon de inicio en la zona
Button Manager (&) de la barra de tareas. "Seleccion de aplicacion”.

Si el icono Button Manager no aparece en la ® Cuando se selecciona la casilla "Muestra la
barra de tareas, haga clic en el boton "Inicio”, pzmg”g gg ?Ounsf'geu-l;\é\éfgr'?fel eess(z:?\rr]\eezrdbla
seleccione "Todos los Programas" ("Programas" P 9 :

en Windows 98/Me/2000), seleccione "SHARP aparece al escanear para que pueda ajustar las
Button Manager P", y luego haga clic en "Button condiciones del escaneado. .
Manager" para iniciarlo. ® Si una aplicacion que no sea "Sharpdesk” se
selecciona en la zona "Seleccion de aplicacion”,

solo se puede escanear un original. Si
Seleccione "Ajustes" en el menu desplegable. selecciona "Slharpdeslk", pueden carglarse
Se abrira la pantalla de configuracion del Button varios originales en el SPF en una sola
Manager operacion.

Referencia: Esguema del Button Manager Referencia: Esguema del Button Manager

Haga clic sobre la solapa que desee Ud. configurar Configure "Modo de color”, "Borde" y otros ajustes
en el menu de escaneo. en la zona "Ajuste de escaneo".

Meni de escanenSC4 ] teni de escaneoSCh Iend de escanenSCh ReferenCIa Esq uema del BUtton Man aqer

lent de ezcanensCl 1 Meni de escaneoSC2 Menl de escaneaSC2

E Haga clic sobre el botén "Aceptar”.
Ha completado Ud. la configuracion.
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ldentificacidn de los Problemas de la Unidad

Cuando se ha producido algan problema en la unidad, compruebe primero si puede Ud. realizar una copia con dicha
unidad o no. Compruebe los puntos que se muestran a continuaciéon cuando la unidad no funcione correctamente pero
pueda realizar una copia.

Referencia: Si se produce un problema con la copiadora, consulte "PROBLEMAS CON LA IMPRESORA" del Manual de instrucciones.

¢ Qué clase de Problema

Verifi | ., ire | rifi n r tiene Ud.?
e!’l Ique a conexion entre 'a @ La Pantalla Plug and Pla no aparece (al conectar el USB e Problema de Impresién > @
unidad y el ordenador Error al Instalar el driver MEP (Windows 2 XP.
* Problema de escaneo —»

Problema de Impresion Problema de escaneo
Cuando se produzca alguno de los problemas enumerados a continuacion Cuando se produzca alguno de los problemas enumerados a continuacion
durante la impresidn, compruebe el elemento correspondiente. durante el escaneo de datos, compruebe el elemento correspondiente.

Impresion Débil, Irreqular o Corrida Resultado Pobre del escaneo

Los Caracteres o los Graficos no se Imprimen en la Posicion Correcta La Imagen Escaneada esta Colocada de Modo Incorrecto
No se imprime nada Ha sido imposible Escanear la imagen
Desinstalacién del Software Desinstalacién del Software

Asegurese de que la unidad no esté funcionando. Ud. no puede imprimir desde su ordenador ni escanear desde la
unidad durante el tiempo en el que dicha unidad esta realizando copias.

La funcion de escaneo de la unidad Unicamente se puede utilizar si dicha unidad esta conectada a su ordenador
por medio de un cable USB.

Precaucion

Si no logra resolver el problema tras verificar todos los elementos enumerados TABLA DE CONTENIDOS
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Verifique la conexion entre la unidad y el ordenador

VERIFIQUE 1¢Es el cable de interfaz compatible tanto
con launidad como con el ordenador?

Los cables de la interfaz compatibles con esta
maquina son cables LAN y USB. Verifique el tipo
de cable compatible con su ordenador para
adquirir uno de los siguientes cables:

Cable USB

Utilice un cable blindado.

Cable LAN (Unicamente modelo AL-2040)
Utilice un cable blindado.

® E|l modelo AL-2020 no tiene conector LAN.

® La funcién de numerizacién solo se puede
utilizar si la maquina esta conectada a su
ordenador mediante un cable USB.

Precaucion

VERIFIOUE 2¢ Esta el cable de interfaz conectado de
forma segura?

Compruebe si el cable de interfaz se encuentra

conectado de forma segura a los conectores de la

unidad y del ordenador. También es aconsejable
asegurarse de que las clavijas del conector no
estan dobladas.

Referencia:Consulte "CONEXION DEL CABLE DE
INTERFAZ" en el Manual de
instrucciones para obtener mas
informacién sobre la conexion de la
interfaz.

VERIFIQUE 3¢ Existe cualquier otro periférico USB
gue esté conectado junto con la unidad?

Si hay otros periféricos USB conectados a través
del mismo concentrador tipo hub, desconéctelos
para comprobar si el problema todavia existe.

Si se desconecta el cable USB

Si se desconecta el cable USB, aunque solo sea una vez,
durante el funcionamiento de la unidad, tanto la impresién como
el escaneo podrian resultar interrumpidos.

Si sucediese esto, compruebe el cable USB vy verifigue que se
encuentra conectado de modo seguro. A continuacion, reinicie el
ordenador.

Si utiliza un puerto creado con la funcion Standard TCP/
IP port

Si utiliza un puerto creado a partir de la funcion Standard TCP/IP
Port estandar de Windows 2000/XP/Vista, la impresion puede ser
incorrecta si la casilla [Estado SNMP habilitado] esta seleccionada
en los parametros del puerto del controlador de impresién. Abra
las propiedades del servidor de impresion, luego haga clic en el
botdn [Configurar Puerto] en la pestafia [Puerto]. En la ventana
gue se visualiza, verifique que la casilla [Estado SNMP habilitado]
no se encuentra activada [ ].
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Verifique su ordenador

Referencia: La Pantalla Plug and Play no aparece (al conectar el USB)

VERIFIQUE 1¢Hay suficiente memoria o espacio en VERIFIQUE 2¢Esta fragmentado su disco duro?
disco duro en el ordenador? Cuando se produce un almacenamiento y
Para usar esta unidad, debe Ud. tener una borrado frecuente de los datos, el disco duro

cantidad de espacio adecuada en el disco duro. puede quedar fragmentado, provocando una
Si el espacio en el disco duro es insuficiente, reduccién de la velocidad de impresion o

borre aquellos archivos que no sean escaneo. En ese caso, se recomienda
necesarios, para incrementar el espacio libre en desfragmentar el disco duro. Puede Ud. utilizar
el disco. Si la memoria no es suficiente, cierre las herramientas de Windows o una

las aplicaciones que no sean necesarias, para herramienta para desfragmentacién del disco
aumentar la memoria disponible para imprimir o duro de las disponibles comercialmente.
escanear. Si continda sin poder imprimir o

escanear, instale mas memoria en su

ordenador.
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La Pantalla Plug and Play no aparece (al conectar el USB)

Si la pantalla Plug and Play no aparece después de que conecte Ud. la unidad a su ordenador con un cable USB y encienda la alimentacion
de ambos dispositivos, siga los pasos descritos mas abajo para verificar que el puerto USB se encuentra disponible.

Haga clic en el botdn "Inicio”, luego en "Panel de
control" y, a continuacion, haga clic en "Rendimiento
y Mantenimiento".

* En Windows Vista, haga clic en el boton "Start”, luego
haga clic en "Panel de control" y en "Sistema y
mantenimiento”.

* En Windows 98/Me/2000, haga clic en el boton
"Inicio", seleccione "Ajustes", y luego haga clic en
"Panel de control".

® Si el icono "Sistema" no aparece en Windows Me,
haga clic en "vea todas las opciones del Panel de
control" para verlo.

® En Windows 98/Me, haga clic en el icono "Sistema" y
haga clic en la ficha "Administrador de dispositivos".

® En Windows 2000, haga doble clic en el icono
"Sistema", haga clic en la ficha "Hardware" y haga
clic en el boton "Administrador de dispositivos”.

® En Windows Vista, haga clic en "Sistema" luego en
"Administrador de dispositivos" a partir de "Tareas".

Haga clic en "Sistema", luego en la ficha "Hardware"
y, a continuacion, haga clic en el botén
"Administrador de dispositivos".

"Controladoras de bus serie universal (USB)" aparece en
la lista de dispositivos.

£ Administrador de dispositivos |Z||E‘E‘

Archivo  Accion  Wer  Avuda

MPUTER
+- 4 Adaptadores de pantalla
+-E8 Adaptadaores de red
= GE* Controladoras de bus serie universal (USE)
=+ Controladoras IDE ATAJATART
# (&) Controladores de disquete
+- 8 Dispositivos de imagenes
- Dispositivos de sistema
=@, Dispositivos de sonido, video v juegos
3 3 Equipo
W Maritor
#- ") Mouse v otros dispositivos sefialadores
= g Otros dispasitivos
#  Puertos (COM & LPT)
=+ Tedados
+-<e Unidades de disco
B _ﬁ Unidades de disquete
+ -d' Unidades de DYDJCD-ROM

Haga clic en el icono ([+]) junto a "Controladoras de
bus serie universal (USB)".

setie universal (LISE)
3 Concentradar raiz LSE
= Controlador de host universal PCT a USE 6237 1AB/ER de Intel(r)

Se visualizan dos elementos, el tipo de chipset de su
controlador y el hub raiz. Si estos elementos aparecen,
puede usar el puerto USB. Si el "Controladoras de bus
serie universal (USB)" muestra un signo de exclamacion
amarillo o no aparece, debe consultar el manual de su
ordenador para solucionar los problemas USB o contactar
con el fabricante de su ordenador.

Cuando el puerto USB esté activado, instale el
software, consultando "INSTALACION DEL
SOFTWARE" del Manual de instrucciones.
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Error al Instalar el driver MFP (Windows 2000/XP)

Si el driver MFP no puede ser instalado bajo Windows 2000/XP, compruebe la configuracion de su ordenador segun el
procedimiento siguiente.

Haga clic en el boton "Inicio" y, a continuacion,
haga clic en "Panel de control”.
En Windows 2000, haga clic en el boton "Inicio”,

seleccione "Ajustes”, y luego haga clic en "Panel de
control".

Haga clic en "Rendimiento y Mantenimiento” vy, a
continuacion, en "Sistema".

En Windows 2000, haga doble clic en el icono
"Sistema”.

Haga clic en la ficha "Hardware" y, a continuacion,
en el botén "Firma de controladores".

Se abrira el siguiente cuadro de dialogo.

Opciones de firma del controlador

En la instalacion de hardware, puede que Windows detecte software
que no pase la prueba del logotipo de Windows para comprobar su
compatibilidad (Mas acerca de la importancia de esta prueba, )

£QUE accion desea que realice Windaows?

Minguna: inskalar el software sin pedic mi aprobacian
i inskalar el soft: in pedir mi barid
@ Advertir: preguntarme siempre que tenga que elegir una accion

() Bloquear: na instalar contraladares de software sin firma

Opciones de administrador

Canfigurar esta accidn como |a predeterminada del sistema

| aceptar J[ Cancelar

A

Compruebe "¢Qué accion desea que realice
Windows?" ("Verificacion de la Firma de
Controladores"” en Windows 2000).

#0Ué accion desea que realice \Windows?

(") Minguna: instalar el software sin pedir mi aprobacién
{5} Advertir: prequnkarme siempre gue tenga que elegir una accian

() EBloguear: no instalar controladores de software sin firma

Si se ha seleccionado la opcion "Bloguear” en su
ordenador, el controlador MFP no podra instalarse.
Seleccione la opcion "Advertir" y reinstale el
controlador MFP tal como se explica en
"INSTALACION DEL SOFTWARE" del Manual de
instrucciones.
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Impresion Débil, Irregular o Corrida

Si la salida de impresion es débil, irregular o esta corrida, siga los pasos que se enumeran mas adelante.

VERIFIQUE 1¢Se ha especificado el driver de VERIFIQUE 4¢Esta proximo el plazo de sustitucion del

impresora que se adecua tanto al papel
como a la tarea de impresion?

Puede seleccionar "Borrador”, "Normal" o
"Fotografico" en calidad de impresion en la ficha
"Avanzado" de la pantalla de configuracion del
controlador de impresion. Cuando selecciona
"Fotografico", puede hacer clic en el botén
"Ajuste de imagen" y ajustar el brillo y contraste
en la ventana que aparece. Ajuste estos
parametros adecuadamente para los datos que
va a imprimir e intente de nuevo.
Referencia:Ajustes del driver de impresora

VERIFIQUE 2¢ Esta el papel ondulado?

Si el papel esta ondulado, péngalo recto y
coléquelo de nuevo en la unidad.

VERIFIQUE 3¢ Es el papel demasiado grueso o

demasiado delgado?

Utilice unlcamente papel cuyo peso oscile entre
56y 809/m en la bandeja de papel. Utilice
unlcamente papel cuyo peso oscile entre 56 y
128g/m? en la bandeja manual.

cartucho TD o del cartucho tambor?

Cuando se acerque el momento de sustituir el

cartucho TD o el cartucho tambor, el indicador

de sustitucion necesaria del cartucho TD (.~.) 0

el indicador de sustitucion necesaria del

cartucho tambor (=) se iluminaran
permanentemente sobre el panel de mando de
la unidad. Cuando llegue el momento de
sustituir alguno de los cartuchos, el indicador
parpadeara. Sustituya el cartucho e intente de
nuevo la impresion.

Referencia:Consulte "SUSTTITUCION DEL
CARTUCHO TD", "SUSTITUCION DEL
CARTUCHO TAMBOR" y "ACERCA DE
LOS SUMINISTROS Y CONSUMIBLES"
en el Manual de instrucciones.

VERIFIQUE 5¢Ha establecido Ud. unos méargenes

suficientes en la configuracién del papel
de su aplicacion?

Si los méargenes se establecen fuera del area de
calidad garantizada, podrian aparecer borrones
0 manchas en los bordes superior e inferior del
papel.

Al seleccionar la configuracion del papel en la
aplicacion, ajuste los margenes desde los
bordes superior, inferior, izquierdo y derecho del
papel a 4 mm.

| TABLA DE CONTENIDOS { }
INDICE 28




Los Caracteres o los Graficos no se imprimen en posicion correcta.

Si la impresién de un documento esta sesgada o se encuentra parcialmente fuera del papel, siga los pasos
enumerados mas adelante.

VERIFIQUE 1¢Es el tamafno del papel cargado en la VERIFIQUE 3¢ Se ha cargado correctamente el papel?

bandeja el mismo que el especificado por Si un documento se encuentra fisicamente
el driver de impresora? dafiado cuando es expulsado o si la imagen
Verifique que las opciones "Tamafio papel" se esta sesgada sobre el papel, deseche la hoja
adaptan al tamafio del papel cargado en la danada, vuelva a insertar el alimentador de
bandeja. papel e imprima de nuevo. Inserte el papel de
Si el valor "Entra en pag" esta activado, modo que no exista espacio visible entre el
asegurese de que el tamarfio de papel papel y las guias para el papel.
seleccionado en la lista desplegable de la Referencia:Consulte "CARGA DE PAPEL" en el
opcion "Encajar al Tamafio de Papel” es Manual de instrucciones para obtener
idéntico al tamario del papel cargado. mas informacion sobre la insercion de
papel.
VERIFIQUE 2¢Es correcta la configuracion de la

orientacion del documento? VERIFIQUE 4¢Ha especificado Ud. correctamente los

: . ) margenes para la aplicacién que esta en
Haga clic en la solapa "Papel” de la pantalla de J P P 9

; . ) . 2
configuracion del driver de impresora y Ll

compruebe si la opcién "Orientacion” se ajusta a Verifique el disefio de margenes del documento
sus requerimientos. y la configuracion de las dimensiones del papel

para la aplicacion que esté Ud. utilizando.
Ademas, compruebe si los valores de impresion
estan especificados correctamente para
adecuarse al tamafio del papel.

Referencia:lmpresién Débil, Irreqular o Corrida.
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No se imprime nada

Si no se imprime nada incluso mientras la unidad esta activa, espere un momento, por favor. La unidad necesita un largo tiempo para
procesar datos complicados. Si la unidad sigue sin imprimir, consulte la lista de comprobacién siguiente:

VERIFIQUE 1¢Se ha producido un atasco de papel? VERIFIQUE 4¢Se hainstalado correctamente el driver de

Cuando el indicador de (8V) Atasco parpadea o
(WA ) parpadea en la pantalla de visualizacion, la
unidad se detendra por causa de un atasco.
Retire el papel atascado tal como se explica en
"ELIMINACION DE ATASCOS" en el Manual de
instrucciones.

VERIFIQOUE 2¢Esta apagado el indicador de linea ON LINE?

Elindicador EN LINEA del panel de funcionamiento se
apaga cuando la unidad se utiliza para copiar. Durante
este tiempo no se puede escanear y copiar. Cuando la
copia termine, el indicador EN LINEA se enciende en
cuanto transcurra el tiempo ajustado en "auto clear
time"; la unidad estard lista para escanear e imprimir.
También puede pulsar la tecla borrar (clear) dos veces
0 pulsar la tecla ON LINE para gue la unidad esté lista
para escanear o imprimir.

VERIFIQUE 3¢ Esta seleccionada correctamente su

unidad en la aplicacion actual para la tarea
de impresion?

Al escoger "Impresion” en el menu "Archivo" de
las aplicaciones, compruebe que ha seleccionado
la impresora "SHARP AL-xxxX" mostrada en la
ventana "Impresion”.

& m primir
General

Seleccionar imprezora

\ e
B &
Agregar SHARP
impresora AL-xxxx

impresora?

Verifiqgue que el driver de impresora ha sido

instalado correctamente, siguiendo los pasos

enumerados a continuacion:

1 Haga clic en el boton "Inicio", en "Panel de
control", a continuacion en "Impresoras y
Otro Hardware" y finalmente haga clic en
"Impresoras y faxes".

* En Windows Vista, haga clic en el boton "Start",
luego clic en "Panel de control"y en
“Impresoras”.

* En Windows 98/Me/2000, haga clic en el botdn
“Inicio", seleccione "Ajustes”, y luego haga clic
en "Impresoras".

2 Compruebe si se muestra el icono del driver
de impresora "SHARP AL-xxxx".

\ D sHARP AL

g
@ Lisko

Si aun asi no puede imprimir tras confirmar el
icono del controlador de impresion "SHARP
AL-xxxx", es posible que el controlador de
impresion no se haya instalado correctamente.
En este caso, borre el software y reinstalelo.

Referencia:Desinstalacion del software
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Resultado Pobre del escaneo

Si obtiene Ud. una calidad pobre como resultado de una tarea de escaneo y no consigue mejorar la calidad mediante la
modificacion de las preferencias, consulte la lista de comprobacion mostrada a continuacion:

VERIFIQUE 1¢Estalimpio el original?
Compruebe el original antes de escanearlo. Si el
original tiene polvo, el resultado puede ser de baja
calidad. Ademés, compruebe también que el cristal
de documentos esté limpio.

VERIFIQUE 2¢Ha especificado Ud. una resolucion
adecuada?
Asegurese de que el valor del ajuste en
"Resolucion” del driver de escaner satisface los
requerimientos del original elegido.
Referencia:Escaneo de una Imagen a partir de una

Aplicacién que soporta TWAIN,
Escaneo de una Imagen a partir de una

Aplicacién que soporta WIA
(Windows XP/Vista),

Escanear una imagen a partir del
"Asistente para escaneres y camaras"
(Windows XP/Vista),

VERIFIQOUE 3¢Ha especificado Ud. un valor adecuado para
el ajuste "Umbral de blanco y negro"?
Si escanea desde una aplicacion compatible TWAIN
y usa los modos "Graduacion mono 2 (sin
verde)","Graduacion mono 2 (sin rojo)" o
"Graduaciéon mono 2 (sin azul)", compruebe que un
valor adecuado se ha especificado en el ajuste
"Umbral de blanco y negro”. Un valor de umbral
elevado hace que la impresion sea mas oscura,
mientras que un valor de umbral menor hace que
sea mas clara. Para ajustar el umbral
automaticamente, haga clic en el botén "Umbral
automatico" en la ficha "Imagen"” de la pantalla
"Configuracion personalizada”.

Referencia:Escaneo de una Imagen a partir de una

Aplicacién que soporta TWAIN

VERIFIQOUE 4¢Ha ajustado Ud. adecuadamente el brillo y

el contraste?

Si esta escaneando con una aplicacion compatible
TWAIN y el resultado no tiene un brillo o contraste
adecuado (por ejemplo, es demasiado claro), active
el parametro "Ajuste automatico de contraste /
brillo" en la ficha "Color" de la pantalla
"Configuracion personalizada” .

Si esta escaneando con una aplicacion compatible
WIA o el "Asistente para escaneres y camaras”,
haga clic en "Ajustar la calidad de la imagen
digitalizada" o el botdn "Configuracion
personalizada” , y ajuste el brillo y contraste en la
pantalla visualizada.
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La Imagen Escaneada esta Colocada de modo Incorrecto

Si la imagen escaneada esta colocada de modo incorrecto, consulte la lista de comprobacion mostrada a continuacion:

VERIFIQUE 1¢Ha colocado Ud. derecho el original?
Coloque el original derecho en el cristal de
exposicion
Referencia:Consulte "COLOCACION DE

ORIGINALES" en el Manual de
instrucciones para ver mas informacion
sobre la colocacion de originales.

VERIFIQUE 2¢Ha colocado el original correctamente
en el cristal de exposicién?
Coloque el original en el cristal de exposicién en

la direccion mostrada en la ilustracion siguiente.

Alinee el centro del original con la marca (p).

VERIFIQUE 3¢Ha colocado el original correctamente
en el SPF?
Para escanear desde el SPF, alinee la guia con
el original, tal como se muestra en la ilustracion
siguiente.

| ,_L
—

=

BN =
S

Alinee la guia con el original
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Ha sido imposible escanear la imagen

Si no puede Ud. escanear la imagen, apague su ordenador. Pulse el conmutador de alimentacion de la unidad para apagarla,
desenchufe la unidad de la fuente de alimentacion y, a continuacion, conéctela de nuevo. Reinicie su ordenador. Intente
escanear de nuevo. Si el escaneo continda siendo imposible, consulte la lista de comprobacion siguiente.

VERIFIQOUEL¢; Soporta su aplicacion TWAIN?
Si esta Ud. utilizando Windows 98/Me/2000 y su
aplicacién no soporta TWAIN, la aplicacion no
puede adquirir imagenes. Emplee una aplicacién
gue soporte TWAIN, tal como Sharpdesk, que se
incluye.

VERIFIQUEZ¢Ha seleccionado Ud. el driver de escaner de
esta unidad en su aplicacion?
Compruebe que "SHARP MFP TWAIN P" o "WIA-

SHARP AL-xxxx" esté seleccionado en su aplicacion.

Referencia:Escaneo de una Imagen a partir de una

Aplicacién que soporta TWAIN

VERIFIQUES¢Ha especificado Ud. todas las preferencias de
escaneo de forma apropiada?
La configuracion de una zona grande a todo color,
junto con una alta resolucion hara que el tamafio del
archivo sea mayor, lo que resulta en mayor tiempo de
escaneado. Se recomienda ajustar las preferencias de
escaneado dependiendo del tipo de original que se va
a escanear, por ejemplo, paginas web (monitor), fotos,
fax u OCR (reconocimiento de caracteres).
VERIFIQUEZ¢ Hay suficiente memoria en el ordenador?
Puede que su ordenador no disponga de suficiente
memoria para manejar el documento que desea Ud.
escanear. Reduzca la resolucion del escaneo.
VERIFIQOUES¢Ha vencido ya el periodo de temporizacion
especificado para el programa?
Ni las tareas de impresion ni las de escaneo pueden
ser enviadas a la unidad desde el ordenador
durante el periodo de temporizacién especificado
para el programa después del copiado.
Para escanear inmediatamente, pulse la tecla
borrar (clear) dos veces, la tecla ON LINE o
ESCANEAR en la unidad.
Referencia:Para mas informacion, consulte
"PROGRAMAS DE USUARIQO" en el
Manual de instrucciones.

VERIFIOUEG¢ Trata de escanear varios originales en el SPF
en una solavez?
Cuando se cargan varios originales en el SPF,
depende de su aplicacién si sélo uno o varios
originales pueden escanearse a la vez. Compruebe
cudles son las posibilidades de su aplicacion.
(Sharpdesk le permite escanear varios originales en
una sola operacién.)

VERIFIQUEEI sistema operativo de su ordenador,
¢soporta el driver de escaner?
Los sistemas operativos que soportan el driver de
escaner son: Windows 98/Me/2000/XP/Vista.

VERIFIQUES¢Esta Ud. utilizando una interfaz adecuada?
Compruebe que el cable esta conectado
correctamente a los conectores LAN o USB de su
ordenador y de la maquina.

VERIFIOUEY9¢Se han instalado adecuadamente el driver de
escaner y el Button Manager?
Si no puede realizar un escaneado normal incluso
tras confirmar los elementos de la lista anterior,
borre el software y reinstalelo.

Referencia:Desinstalacion del software
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Desinstalacion del software

Si no puede imprimir o escanear, o Button Manager no funciona correctamente, compruebe los elementos en "No se imprime
nada" o "Ha sido imposible escanear la imagen". Si todavia no puede resolver el problema, siga los pasos a continuacion para
desinstalar el software (controlador de impresién, controlador de escaneado, Button Manager), y reinstalelo.

@ Antes de desinstalar el software, cierre todas las aplicaciones.
Precaucion

Haga clic en el boton "Inicio" y, a continuacién, haga Reinicie su ordenador.
clic en "Panel de control". La supresion del controlador y de Button Manager finaliza

» En Windows Vista, haga clic en "Desinstalar un programa". cuando reinicia su ordenador. Si desea reinstalarlo, siga
* En Windows 98/Me/2000, haga clic en el botén "Inicio”, las instrucciones en "INSTALACION DEL SOFTWARE"
seleccione "Ajustes”, y luego haga clic en "Panel de control”. del Manual de instrucciones.

Haga clic en "Agregar o quitar programas”.

En Windows 98/Me/2000, haga doble clic en el icono
"Agregar/Quitar programas".

Se abrira el siguiente cuadro de dialogo.

B Agregar o quitar programas
)
5 Programas actualmente instalados:

H‘E SHARP AL-xxxx Series MFP Driver

S &8 Sharp Button Manager P

Borre "SHARP AL-xxxx Series MFP driver"y "Sharp
Button Manager P" de la lista de aplicaciones. Para
obtener mas informacién, consulte su manual de |TABLA DE CONTENIDOS

operacion o los archivos de ayuda de su sistema
operativo. INDICE




Funciones del controlador de impresion (parte 1)

Selecciones Ajuste inicial
Principal Copias 1a999 1
Pegadas ACT,/DESACT Act.
Imprime N-up 1-Up/2-Up/4-Up 1-Up
Borde ACT,/DESACT Desactivado

Estilo documento lcara/2caras (libro)/2caras (bloc) A Una Cara

Configuracion de

: Valores de Fabrica
usuario

[Configuracion de usuario]

Nombre del parametro Hasta siete nombres, 20 caracteres cada uno

A3 [Ajustar a pagina]*!, A4, A5, A6, B4 [Ajustar a pagina]*!, B5, Ledger
[Ajustar a pégina]*l, Letter, Legal, Executive, Invoice, Foolscap, Folio,
COM10, Monarch, DL, C5, 8K [Ajustar a pagina]*!, 16K, papel
personalizado

Ajustar a pag. ACT,/DESACT Desactivado

Orientacion de la
Imagen

Tamaiio del papel A4*2

Vertical/Horizontal/Girar 180 grados Vertical

Origen del papel Bandeja 1, Bandeja manual Bandeja 1

[Personalizado]
Ancho 98,3 a 215,9 (mm.) 98,3 (mm.)*?
Long. 148,0 a 355,6 (mm.) 148,0 (mm.)*?
Tamafio milimetros milimetros*?

(Continuacion)
*1:Se reducira a A4 o al tamafo especificado antes de la impresion.

*2:Este parametro inicial puede variar dependiendo de los ajustes de su sistema operativo. TABLA DE CONTENIDOS 4 }

Para obtener informacién sobre cada parametro, consulte la Ayuda en la pantalla de

configuracién del controlador de impresion. |'N DICE




Funciones del controlador de impresion (parte 2)

Avanzado

Calidad de impresién

Selecciones
Borrador/Normal/Foto

Ajuste inicial
Normal

2 Gradacion de
impresion

Act/Desact

Desactivado

[Ajuste de imagen]

Brillo

0a 100

50

Contraste

0a 100

50

Marcas agua

Marca agua

(Ninguna) / ALTO SECRETO / CONFIDENCIAL / BORRADOR /
ORIGINAL / COPIA

(Ninguna)

Texto

Tamano

6 a 300

200

Angulo

-90 a +90

45

Escala de grises

0 a 255

192

Sdlo en la primera
pagina

Act/Desact

Desactivado
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Acerca de la pagina Web

Si la maquina se utiliza como impresora de red, puede acceder a la pagina Web de la maquina mediante el navegador
Web. Puede consultar y modificar los parametros red en la pagina Web y controlar el estado de la impresora.

: ® Para acceder a la pagina Web de la maquina, se debe asignar una direccion IP a la maquina.
7| ®@Le aconsejamos Internet Explorer 6.0 (o una versién mas reciente) o Netscape Navigator 7.0 (0 una version mas
Nota reciente) como navegador Web.

Acceder a la pagina Web

Para acceder a la pagina Web siga el procedimiento siguiente.
Cuando la conexion ha terminado, la pagina Web se
Abra el navegador Web de su ordenador. visualiza en su navegador.

- MENU - System Status

En el campo "Direccién” de su navegador, AL-XXXXCS [ Reload ]
introduzca la direccion IP de la maguina como una Piivtes Statns TCPIP status

IP address : 192.168.1.43

Subnet Mask : 255.255.255.0

NIC Setup
Gateway addr: 192.165.1.1

NIC Restart

Introduzca la direccion IP asignada previamente a su
maquina.
Ejemplo: Si la direccion IP es 192.168.1.43;

U R L System Status TCP/IP status
[

- Inkernet

(@ Printer Status
Visualiza el estado de la impresora.

: i (@) System Status
et v = Visualiza el estado del sistema.

Direccion 192,168,143 @ NIC Setup
Modifica los parametros de red.

(@ NIC Restart
Reinicia la conexion red para aplicar los nuevos parametros.

’5 about:blank - Microsoft Int

Archivo  Edicidn Wer  Fawvoritod
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Configuracidon de la pagina Web

Para modificar los pardmetros red, haga clic en "NIC Setup”. Se visualiza la siguiente ventana.

- MENU - [General] [Factory Default

AL-XXXXCS it Value
Printer Status TP Address 182.168.1.43
System Status Subnet Mask 555 955 955
NIC Setup Gateway 19216811
NIC Restart RARP DISABLE v
DHCP DISABLE v

Password

D Inkermet

[NIC Setup]

Luego de haber modificado los parametros red, haga clic en el botén "Submit" para salvaguardar estos nuevos
parametros. Si desea suprimir estos nuevos parametros, haga clic en el boton "Reset".

Si aparece una caja de dialogo solicitandole su nombre y su contrasefia, teclee "admin" para el nombre del
ﬁ‘ usuario, "Sharp" como contrasefia, luego haga clic en "OK".

La contrasefia se puede cambiar en la pagina NIC Setup mostrada anteriormente. (Puede introducir hasta 7
caracteres.)
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